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Socialdepartementet

Hemstéallan om atgarder i syfte att forstarka
IVO:s befogenheter i arbetet mot oseridsa och
kriminella aktorer inom varden och omsorgen

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) hemstéller om att regeringen initierar
atgarder i syfte att forstarka 1VO:s befogenheter i arbetet mot oseriésa och
kriminella aktorer inom vérden och omsorgen. Atgéarderna bér omfatta
forfattningsforslag som tidigare lamnats till regeringen, liksom ytterligare forslag
som redovisas i denna hemstéllan. Forslagen omfattar fortydligande av uppdraget
till IVO pa omradet, anpassningar till foljd av okade sékerhetskrav samt kade
resurser och befogenheter for IVO att agera.

De atgarder som foreslas ar féljande.

- Ange i férordning (2013:176) med instruktion till Inspektionen for vard
och omsorg att VO har i uppdrag att delta i arbetet mot oserisa och
kriminella aktorer inom varden och omsorgen tillsammans med
brottsbekdmpande myndigheter.

- Gavidare med de forfattningsforslag som VO lamnat till regeringen
tidigare, framst avseende

o forslag om att ge IVO atkomst till belastnings- och
misstankeregistren

o forslag om att 6vervéga att ge 1VO utdkade befogenheter vad avser
metoder av mer okonventionellt slag for att upptécka oseridsa
aktorer

o forslag om att infora tillstandsplikt inom fler delar av halso- och
sjukvarden

- Paskynda genomfcrandet av de forfattningsforslag som 1VO lamnat till
regeringen tidigare, och som for nérvarande bereds i Regeringskansliet,
framst inom ramen for behandlingen av betédnkandet En mer effektiv tillsyn
Over socialtjansten (SOU 2024:25), om att bland annat slopa méjlighet for
aktorer att ha vilande tillstand for HVB.

- Overvég att 1ata utreda mojligheten for IVO att under vissa forutsattningar
ersatta inspektorers eller beslutsfattares namn med sparbar
tjnstebeteckning.

- Overvig att lata utreda mojligheten for IVO att genomféra
registerkontroller av vissa anstallda.
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Utgangspunkter och problembeskrivning

Behovet av tillsyn mot oseriésa och kriminella aktérer 6kar

Utvecklingen med oseridsa och kriminella aktérer som utnyttjar vilfarden och
glappen mellan olika regelverk &r ett vixande problem. Vilfardsbrottsligheten
drabbar inte bara vilfardssystemen ekonomiskt, utan ocksa enskilda personer som
inte far den vard eller omsorg de har ritt till, eller utsétts for risker.
Brottsforebyggande ridet (BRA) menar att befintliga kontrollsystem forbiser den
grova brottsligheten och att det finns flera utmaningar i arbetet mot aktorer som ar
inriktade mot vélfardsbrott. Det géller bland annat avsaknad av nationella register,
avsaknad av dverblick och mojligheter att se monster som stracker sig utanfor
specifika system, samt svarigheter att visa omfattningen nér fel blandas med ratt
utford verksamhet. (BRA 2022)

Kriminella aktorer etablerar sig i 6kad utstrackning inom vélfardssektorn, och det
finns kopplingar till organiserad brottslighet. Brottsligheten inom exempelvis
HVB, familjehem och stodboende &r vixande, och det finns tecken pé en likartad
utveckling inom tandvérd, estetiska verksamheter och vardcentraler. Det
forekommer att kriminella aktdrer kontrollerar foretagsstrukturer direkt eller
indirekt genom infiltrering, i syfte att mdjliggdra den kriminella verksamheten.
Kriminella aktorer sitter &ven upp fasadbolag i syfte att anvanda dessa for att
infiltrera den legala marknaden. Inte bara aktiebolag utan alla typer av foretag ar
potentiellt sdrbara for exploatering av organiserad brottslighet. (Polismyndigheten
2023)

Det myndighetsgemensamma arbetet ar centralt for att motverka
vélfardskriminaliteten. [VO omfattas sedan ar 2022 av forordningen (2016:775) om
uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss organiserad brottslighet (LUS). Vidare
ar IVO nétverksmyndighet till Nationellt underrattelsecentrum (Nuc) och regionala
underrattelsecentra (Ruc). Det skapar forbéttrade forutsittningar for
informationsoverforing mellan myndigheter, men ér inte tillrackligt.

IVO ér beroende av information fran andra myndigheter och har till regeringen
lamnat ett flertal forfattningsforslag for att 6ka och effektivisera atkomst till denna
information. Forslagen har pé ett fatal punkter genomforts. IVO har inte fatt
foreslagen dtkomst till information till bland annat belastnings- och
misstankeregistren, och i méanga fall behdver [IVO identifiera och efterfréga
information fran andra myndigheter i stéllet for att informationen systematiskt
lamnas till IVO. Dérmed dr informationsutbytet mellan IVO och andra
myndigheter onddigt resurskrdvande och tar onddigt lang tid. Detta samtidigt som
vélfardskriminaliteten okar 1 komplexitet och omfattning. Ett flertal
forfattningsforslag, som IVO tidigare lamnat, bereds for ndrvarande i
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Regeringskansliet. Men genomforandet av forslagen bor paskyndas, diribland
forslag om att bland annat slopa mojlighet for aktdrer att ha vilande tillstdnd for
HVB.

IVO har i budgetunderlaget till regeringen under flera rs tid bedomt att
myndigheten behdver vidxa resursmassigt, frimst i form av fler inspektorer, for att
kunna svara upp emot den vixande problematiken inom varden och omsorgen.
(IVO 2024a)

Pagaende utvecklingsarbete for att Oka effekten

Enligt regeringsuppdrag som lamnades till IVO i borjan av 2024 ska IVO forstérka
tillsynen i forhallande till oseriosa aktdrer. Uppdragen ger myndigheten béttre
forutsattningar att kraftsamla kring arbetet. Samtidigt krdvs uthallighet i arbetet,
vilket gor en permanent och langsiktig finansiering nddvandig pa sikt.

En grundldggande forutsittning for att tillsynen och tillstdndsprovningen ska ha
effekt ar att IVO gor lika regeltolkningar och hanterar lika fragor lika Gver landet.
Extern och intern granskning har dock historiskt visat pa brister och regionala
avvikelser. IVO har dirfor under de senaste dren genomfort ett flertal atgérder for
att sdkerstélla en enhetligt bedriven tillsyn inom landet. Vikten av en enhetlig
rattstillimpning bor sérskilt betonas i arbetet mot oseridsa och kriminella aktorer,
vilka har forméga till alltmer avancerade upplédgg for att kringga tillstindsprovning
och tillsyn. Det stéller séarskilda krav pa IVO:s juridiska kvalitetssdkring for att
sékerstélla avsedda effekter i form av forbjudna verksamheter och aterkallade
tillstand. (IVO 2024b)

IVO avslar tillstdndsansokningar i ndstan 5 av 10 fall inom omradena HVB och
stodboende och 1 6 av 10 fall inom personlig assistans och hemtjanst. IVO
aterkallar tillstand och forbjuder verksamheter, dir andelen aterkallelser &r ndstan
dubblerad inom lagstiftningsomréddena SoL/LSS de senaste aren. Antal
verksamhetsforbud inom ett flertal verksamhetstyper ar dnnu lagt men 6kande. En
utmaning i arbetet &r att kriminella aktdrer agerar i komplexa aktorsflétor, ddr bade
kinda och okinda kryphal i regelverken utnyttjas. Aktdrerna anvéander flera
ingangar och byter ofta spér i syfte att undkomma tillsyn.

Eftersom aktorerna agerar inom flera lagstiftningsomréaden ér det centralt att IVO
kopplar ett helhetsgrepp och anvinder alla myndighetens befogenheter for att
komma at aktorerna. Detta kraver dels att det pagéende arbetet med 6kad
enhetlighet i rattstillimpningen fortsétter, dels att berdrda organisatoriska delar
samlas och samarbetar i storre utstrackning an tidigare. Ett forsta steg till detta har
tagits da det numera finns en nationellt ansvarig avdelningschef for de nya
regeringsuppdragen som ldmnades i borjan av 2024.

Arbetet hittills har identifierat behov for IVO att i 6kad utstrackning sdkerstélla
fordjupad kompetens hos medarbetare, bland annat i form av kunskap om
exempelvis bulvanupplédgg, malvakter och metoder for att utreda vem som
verkligen star bakom en viss verksamhet. IVO ser behov av att 6ka mdjligheterna
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att avsla eller aterkalla ett tillstand vid misstanke om att sokanden 4r bulvan och
inte huvudman.

Vidare har frdgan om att kunna genomfora registerkontroller av vissa anstillda
aktualiserats, 1 syfte att sékerstélla [dmplighet for vissa arbetsuppgifter.
Avslutningsvis har fragan lyfts om mdjlighet att i vissa fall ersétta inspektorers
eller beslutsfattares namn med en sparbar tjdnstebeteckning, i syfte att minska
risker for hot eller otillborlig paverkan mot befattningshavare inom myndigheten.

Trots pdborjat arbete si kan konstateras att den negativa utvecklingen gér snabbt.
Omfattningen av de kriminella aktdrerna &r storre én vad som kunnat identifieras
tidigare. I takt med att IVO fétt mer information fran Polisen har allvaret i
situationen lett till ytterligare atgarder. Under september 2024 avser IVO darfor
besluta om ett internt atgirdspaket for att stirka arbetet mot oseridsa och kriminella
aktorer. Atgirdspaketet omfattar flera ytterligare insatser for att samla och fortsatt
intensifiera myndighetens arbete pa omradet. Vidare kommer ett sarskilt uppdrag
till chefsjuristen beslutas i syfte att forstarka det juridiska stodet till berérda delar
av organisationen.
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Beslut i detta arende har fattats av stallféretradande generaldirektér Tommy
Hansen. I den slutliga handldggningen har chefsjuristen Karin Lewin,
avdelningscheferna Peder Carlsson och Anna Carlstrom deltagit. Utredaren Kajsa
Haag har varit féredragande.

Beslutet har godkants elektroniskt den 11 september 2024.
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