REMISSVAR
Inspektionen for vard och omsorg 2017-10-04 Dnr 10.1-22558/2017 1 (5)

Socialdepartementet

Kunskapsstodsutredningens betankande (SOU 2017:48) Kunskapsbaserad
och jamlik vard — Forutsattningar for en larande halso- och sjukvard

(dnr S2017/03403/FS)

Vi stéller oss bakom huvuddragen i utredningens forslag och lamnar féljande mer detalje-
rade synpunkter.

16.1.3 Battre forutsattningar for en larande hélso- och sjukvard genom en tydlig och
inkluderade nationell kunskapsstyrning

Vi delar utredningens beddmning om hur den statliga styrningen behover utvecklas for att
battre stodja en kunskapsbaserad och jamlik vard.

Det finns enligt var mening anledning att sarskilt betona utredningens slutsats att staten
inte bor detaljstyra varden, utan utveckla en mer strategisk styrning praglad av tillit och
fortroende. Verksamhetsnéra kunskap, erfarenhet och behov bor bli mer vagledande.
Denna inriktning ligger val i linje med Tillitsdelegationens pagaende arbete.

Vi vill ocksa sarskilt lyfta fram vikten av att det som utredningen konstaterar behovs en
utvecklad struktur for den nationella kunskapsstyrningen dar staten pa ett mer effektivt satt
tar sitt overgripande ansvar for att, i samrad med huvudmannen, inom ett tydligt ramverk
na en évergripande inriktning for halso- och sjukvardens utveckling.

16.2.1 Forslag om professionernas forutsattningar att utfora sitt arbete

Vi tillstyrker utredningens forslag om att det i halso- och sjukvardslagen inférs en ytter-
ligare aspekt av begreppet god vard genom en bestammelse om att varden ska utévas av
halso- och sjukvardspersonal som har goda forutsattningar att utfora arbetet i Gverens-
stdimmelse med vetenskap och beprévad erfarenhet.

16.2.2 Forslag om verksamhetschefens ansvar

Vi avstyrker utredningens forslag om att det av hélso- och sjukvardslagen ska framga att
verksamhetschefen ska sékerstalla att halso- och sjukvardspersonalen har goda forutsétt-
ningar att utfora sitt arbete i dverensstdammelse med vetenskap och beprdvad erfarenhet.
Det ar ologiskt att skriva in detta i héalso- och sjukvardslagen nar beskrivningen av verk-
samhetschefens ansvar i dvrigt foljer av den av regeringen beslutade halso- och sjukvards-
forordningen.
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Om regeringen delar utredningens bedémning att staten inte bor detaljstyra varden be-
hover det ske en mer genomgripande dversyn av nuvarande regelverk i syfte att utmonstra
alltfor detaljerade bestammelser. Vi anser att det i samband med en sadan genomgang
finns anledning att ytterligare 6vervédga var och hur verksamhetschefens ansvar bor ut-
tryckas.

16.3.1 En bred tolkning av kunskapsstéd och kunskapsstyrning

Vi delar utredningens bedémning att begreppen kunskapsstdd och kunskapsstyrning bor
tolkas brett och att det innebér att i kunskapsstyrningen ingar ocksa stod till uppféljning
och analys samt stod till verksamhetsutveckling, systematiskt forbattringsarbete och till
ledarskap.

Det &r positivt att det blir tydligt att halso- och sjukvarden i storre utstrackning behover
tillagna sig kunskap inom det samhéllsvetenskapliga faltet, exempelvis gallande verksam-
hetsutveckling och ledarskap.

Vi vill i detta ssmmanhang peka pa vikten av att halso- och sjukvarden blir battre pa att
anvanda sig av tillganglig kunskap om styrning, ledning och organisering mer generellt,
inte bara nér det géller till exempel att forbattra implementeringen av olika kunskapsstod.
Det ingick inte i utredningens uppdrag att lamna sadana forslag, men ar icke desto mindre
viktigt for utvecklingen av halso- och sjukvarden.

Kunskapsmassan inom namnda omrade ar mycket omfattande och behéver anvandas i
storre utstrackning bland annat for att komma till ratta med de brister som I\VO sett i var-
den som beror pa hur den styrs, leds och organiseras. Brister nar det galler patienternas
overgangar mellan olika nivaer inom hélso- och sjukvarden, och mellan hélso- och sjuk-
varden och socialtjansten, ar ett exempel pa problem som i varje fall till delar bor kunna
I6sas genom en utvecklad styrning, ledning och organisering.

16.3.3 Forslag om samrad kring vardens 6vergripande resultat och inriktning

Vi tillstyrker utredningens forslag om att regeringen och landstingen inréttar ett samrad
dar parterna utifran en gemensam malbild fér halso- och sjukvardens utveckling bland
annat kommer 6verens om insatser till f6ljd av identifierade brister vad géller kunskaps-
baserad och jamlik vard.

FoOr att komma till ratta med en del av de brister som vi iakttar i tillsynen av halso- och
sjukvarden kréavs bland annat insatser pa systemniva. Det géller exempelvis brister i
kompetensforsorjningen. Ett samrad av den foreslagna typen bor 6ka forutsattningarna att
hantera sadana problem.
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Vi anser dock att samradet bor utvidgas och omfatta inte endast fragor om kunskaps-
baserad och jamlik vard, utan god vard-begreppets samtliga sex kvalitetsomraden?. En god
vard ska vara:

e kunskapsbaserad

e saker

e individanpassad
jamlik
tillganglig
effektiv

Vi menar att det finns en uppenbar risk for en hantering som inte &r optimal ur ett helhets-
perspektiv om inte alla sex kvalitetsomraden omfattas av samradet, det vill sdga det kan
uppsta undantrangningseffekter. Bland annat riskerar de 6verenskommelser om sérskilda
satsningar som samradet ska leda fram till att inte alltid att riktas mot de omraden i varden
dar problemen ar som storst.

16.5.4 Forslag om Radet for statlig styrning med kunskap

Vi anser inte att IVO bor ingd som en av de fasta medlemmarna i Radet for statlig styrning
med kunskap avseende socialtjanst. Det finns istéllet skal att 6verga till en ordning dér vi
adjungeras vid de tillfallen det ar aktuellt att bidra med iakttagelser fran tillsynen eller
finns behov i dvrigt.

| forarbetena till inrattandet av Radet for statlig styrning med kunskap framgar tydligt att
IVO inte ar en kunskapsstyrningsmyndighet, men att vi av andra anledningar &nda borde
ingd i rddet. Regeringen anforde i propositionen? att alla myndigheter i radet inte har kun-
skapsstyrning som uppdrag, men exempelvis kan generera viktig kunskap genom tillsyn. |
departementspromemorian® framfordes att VO har en viktig roll att ge radet information
om hur foreskrifter tillampas i praktiken och om det finns behov av nya eller &ndrade fore-
skrifter eller nagon form av kunskapsstdd.

| praktiken har det faktum att IVO har ingatt i radet medfort att det bland dvriga myndig-
heter och i huvudmannagruppen uppstatt oklarheter kring var roll och det har ofta férut-
satts att vi har ett kunskapsstyrningsuppdrag. Ytterst riskerar detta att medfora att det upp-
star tveksamheter kring tillsynens oberoende. Det vore olyckligt bland annat mot bak-
grund av att ett av syftena med att skilja tillsynen fran Socialstyrelsen och bilda en fri-
staende myndighet var att tillsynsarbetet ska sta sjalvstandigt fran normering, kunskaps-
utveckling och bidragsgivning.*

Behovet av att tydliggdra rollfordelningen &r saledes ett skal till att vi anser att det ar en
mer andamalsenlig losning att IVO adjungeras till radet vid behov. Ytterligare ett skal
handlar om att fa till stand en mer kostnadseffektiv anvandning av vara resurser.

I enlighet med definitionen i Socialstyrelsen: Tillstdndet och utvecklingen inom halso- och sjukvard och tandvard. Lagesrapport 2016
2 Prop. 2014/15:1 utgiftsomrade 9, s.66

3 Ds 2014:9, s 99

4 Prop. 2012/13:20, s. 90
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Riksrevisionen menar i en granskningsrapport® att det finns brister i hur iakttagelser fran
tillsynen tas om hand i arbetet med kunskapsstyrning och uppféljning av foreskrifter. Vi
delar Riksrevisionen uppfattning och anser att det framdver &r angeléget att vi kan foku-
sera vara resurser pa att utveckla arbetet med det som &r var egentliga karnuppgift i
sammanhanget.

16.5.8 Forslag om forbattrad nationell uppféljning

Vi tillstyrker utredningens férslag om en forstarkt nationell uppféljning av kunskaps-
baserad och jamlik vard. Vidare delar vi utredningens bedémning att resultat och erfaren-
heter fran IVO:s tillsyn i 6kad utstrackning bor anvandas i arbetet med att identifiera for-
battringsomraden inom kunskapsstyrningen och laggas till grund for regeringens och
landstingens samrad och gemensamma satsningar.

I linje med vad vi framfér ovan (se avsnitt 16.3.3) anser vi dock inte att den nationella
uppfoljningen bor begransas till att avse kunskapsbaserad och jamlik vard, utan den bor
omfatta alla aspekter av god vard-begreppet.

1.8 och 18.8 Forslag till forordning med andring i forordning (2013:176) med
instruktion for Inspektionen for vard och omsorg

Vi avstyrker forslaget om att IVO:s instruktion &ndras sa att vart arbete med kunskapsstod
till landsting och kommuner avseende hélso- och sjukvard ska samordnas av Social-
styrelsen.

Till skillnad fran évriga myndigheter vars arbete foreslas samordnas av Socialstyrelsen
bedriver vi inte arbete med att ta fram kunskapsstod. En sammanstéllning av tillsynens
iakttagelser ar inte att betrakta som kunskapsstdd enligt utredningens definition och det ar
ocksa mot denna bakgrund som IVO enligt forarbetena till inrattandet av Radet for statlig
styrning med kunskap inte &r att betrakta som en kunskapsstyrningsmyndighet (se avsnitt
16.5.4)

Den foreslagna instruktionsandringen gar vidare pa tvars med vad som var ett av skalen
till att skilja tillsynen fran Socialstyrelsen namligen att tillsynsarbetet ska sta sjalvstandigt
fran normering, kunskapsutveckling och bidragsgivning (se avsnitt 16.5.4).

5 Riksrevisionen (RIR 2017:3) Staten och SKL — en slutrapport om statens styrning p& vardomradet, s. 34 f och 52 f
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Beslut i detta arende har fattats av generaldirektéren Gunilla Hult Backlund. I den slutliga
handlaggningen har avdelningscheferna Monica Axelsson och Sabina Wikgren Orstam
deltagit. Chefsstrategen Thord Redman har varit féredragande.

Gunilla Hult Backlund

Thord Redman
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