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Inspektionen for vard och omsorg

Sarskilda iakttagelser

®
®

Manga patienter upplever att de inte blir lyssnade till.

Samordning och vardansvar brister- patienter bollas fram och tillbaka och
ingen tar helhetsansvar.

Brister i lakarkontinuitet inom framfor allt primarvard och psykiatri.
Bristande tillgdnglighet inom flera verksamhetsomraden.

Utover registreringen, har ndmnderna svarat pd fragan: har patientndmnden sett, med
utgangspunkt frén anmdlningar och kontakter med vdrden, ndgra intressanta
iakttagelser/trender som pdaverkar patientsékerheten?
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