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Delredovisning av regeringens uppdrag om forstarkt och
utvecklad tillsyn av socialtjanstens och héalso- och sjukvardens
arbete mot mans vald mot kvinnor, vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck A2021/01714

Sammanfattning

+ IVO utvecklar datadrivna arbetsséatt for att forstarka det riskbaserade arbetet och pa
ett systematiskt séatt samla in och visualisera information om risker och brister som
inkommer till myndigheten.

« Den forstarkta tillsynen utvecklas, planeras och genomfors I6pande gentemot olika
omraden, fragestallningar, verksamheter och malgrupper. Genomférandet kommer
att ske stegvist och bygger pa den kunskap vi far med oss under perioden via intern
och extern data, fran samarbete med andra myndigheter och inte minst fran
patienter, brukare och enskilda valdsutsatta personer och foretradare.

« IVO har inledningsvis fokus pa utsattheten for vald hos personer med olika former
av funktionsnedsattningar. Mdten mellan 1VO och ett antal brukar- och
intresseorganisationer inom funktionsnedsattningsomradet har skett inom ramen
for uppdraget. 1VO har &ven samtalat med flera kvinnor med olika former av
funktionsnedsattning och valdsutsatthet. Informationen fran dessa samtal och
traffar har ett mycket stort vérde i det fortsatta arbetet i att forstarka och utveckla
tillsynen.

+ Av tidigare genomford tillsyn framgar flera omraden dar brister finns och som
behdver utvecklas inom socialtjansten och hélso- och sjukvardens arbete med
valdsutsatta personer och valdsutdvare. IVO behover folja upp att tidigare
konstaterade brister har réttats till och om sa inte &r fallet se till att relevanta
atgarder vidtas.
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« Kontakter och samarbeten sker med flera myndigheter sasom
Jamstalldhetsmyndigheten, Socialstyrelsen och Myndigheten for delaktighet. Fler
samarbeten kommer ske.
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IVO utgar ifran patienter och brukares situation i tillsynen

Fler an 300 kvinnor i Sverige har dodats av sina man de senaste 20 aren. Det ar i
genomsnitt mer an en kvinna i manaden. Morden har manga ganger skett trots att
kvinnorna tidigare hade varit i kontakt med polisen, socialtjansten, varden eller psyKkiatrin.
Mans vald mot kvinnor ar ett allvarligt och omfattande samhéllsproblem som paverkar
kvinnors hela livssituation och det finns manga barn som utsétts for eller upplever vald.

Personer som utsatts for vald ar inte en homogen grupp. Det finns grupper som kan
beskrivas som sarskilt sarbar for vald av olika anledningar. Det kan handla om att gruppen
ar utsatt i sarskilt hog grad, eller att brotten ger upphov till sarskilt allvarliga konsekvenser
for den som utsatts. Men ocksa att man inte har resurser eller méjligheter att forandra sin
situation eller gora den kand. Samhéllet har hér ett extra stort ansvar saledes ocksa
tillsynen. Det kan handla om personer med funktionsnedsattning, &ldre personer, personer
utsatta for hedersrelaterat vald, om man ar valdsutévare, om man utévar vald och har en
funktionsnedsattning osv. Valdet kan te sig i olika former och darfor krava sérskild
uppmarksamhet. Det kan ocksa behdvas specifika insatser for de personer som ar i behov
av hjélp och stod.

IVO ska genomfora tillsyn utifran ett patient- och brukarperspektiv. Som en forstarkning i
detta har myndigheten sedan hosten 2021 anstéllt en egenerfaren projektledare att hjélpa
myndigheten att utveckla verksamhetens patent- och brukarperspektiv. Det &r angeléget
att IVO lyssnar till och anvéander sig av patienter, brukare och enskilda personers
erfarenheter i hela tillsynsprocessen och ger denna information ratt vikt vid sina
beddmningar.

Uppdragets genomférande

Omradet méns vald mot kvinnor, vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck berér manga av de verksamheter och omraden som IVO har tillsyn Gver.
Valdsutsatta personer, férovare och barnen till dessa personer aterfinns i stort sett alltid
nagon gang inom socialtjansten eller halso- och sjukvarden.

IVO kommer att genomfora uppdraget gentemot olika omraden, fragestallningar,
verksamheter och malgrupper. Genomforande kommer att vara stegvist. Det kan ske pa
olika sétt, genom direkta samtal med valdsutsatta personer eller valdsutévare, med
intresseorganisationer, ideella verksamheter, foreningar etc. Det kan dven ske pa andra sétt
exempelvis genom information inhdmtat via enkéter osv.

Tillsynsaktiviteter kommer att planeras lopande beroende pa bland annat pa vad analys av
de interna och externa data ger vid handen, vad redan tillgdnglig kunskap och forskning
sager, input fran verksamheter och andra myndigheter. Det ar ocksa viktigt att fraigan om
mans vald mot kvinnor inte blir ett eget stupror i tillsynen utan att den i den man som ar
mojligt kan inférlivas i tillsyn tillsammans med andra centrala fragor som ror kvalitet i
vard och omsorg.
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Att IVO féljer upp att redan konstaterade brister ar atgardade &r centralt, likasa att de
kommande arens tillsyns effekt foljs upp lopande.

Datadriven riskbaserad tillsyn

IVO utvecklar nya datadrivna arbetssatt for att forstarka ett riskbaserat arbete och pa ett
systematiskt satt samla in och visualisera information om risker och brister som inkommer
till myndigheten. Det handlar bade om information och upplysningar som kommer in till
myndigheten, men ocksa som redan finns hos myndigheten samt att den for IVO
tillgangliga externa data som finns ocksa anvéands i méjligaste man. Att IVO tillsammans
med att arbeta datadrivet ocksa lyssnar till patienters, brukares och enskilda personers
erfarenheter i tillsynsprocessen och viktar denna samlade information méjliggor att
tillsynen blir mer traffsaker och far en béttre effekt.

Genomfdrda aktiviteter inom regeringsuppdraget

Valdsutsatta personer med funktionsnedsattning

IVO har tidigt inlett arbetet i regeringsuppdraget med ett fokus pa utsattheten hos personer
med olika former av funktionsnedsattning. Malgruppen &r sarskilt utsatt och sarbar och
forskning visar att morkertalet valdsutsatta med funktionsnedsattning &r stort inom
malgruppen. Att oka upptackten av valdsutsatta personer och att man som valdsutsatt far
insatser utifran behov ar IVOs utgangspunkt i dagslaget.

IVO har under vintern 2022 initierat digitala traffar med ett stort antal brukar- och
intresseorganisationer inom funktionsnedsattningsomradet samt yrkesforeningar kopplat
till personlig assistans och personliga ombud. IO har informerat om aktuellt
regeringsuppdrag och efterfragat medskick till tillsynen med frdgan om vad som kan gora
skillnad for valdsutsatta personer med funktionsnedsattning.

Med hjélp av bland annat brukar- och intresseorganisationerna har 1VO fatt mojlighet
samtala med flera kvinnor med olika former av funktionsnedséattning och valdsutsatthet.

De medskick IVO har fatt fran organisationerna och fran de kvinnor som 1VO samtalat
med beddmer vi har ett mycket stort varde i det fortsatta arbetet genom
regeringsuppdraget att forstarka och utveckla tillsynen.

Samarbeten

IVO har en kontakt och samarbete med Myndigheten for delaktighet, MFD, i syfte att ha
ett 6msesidigt erfarenhetsutbyte och samarbete for storre genomslag och effekt for
patienter och brukare med funktionsnedsattning. MFD har ett uppdrag fran regeringen som
handlar om valdsutsatthet for personer med funktionsnedsattning.

IVO har ett startat upp ett samarbete med Socialstyrelsen och Jamstéalldhetsmyndigheten, i
enlighet med uppdraget. Fler samarbeten kommer ske.
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Tidigare tillsyn inom omradet mans vald mot kvinnor och vald i

nara relationer:

IVO granskar fortlopande socialtjanstens arbete bade genom stérre regionala
tillsynsinsatser samt genom att granska enskilda arenden pa férekommen anledning, bland
annat nar enskilda personer klagat pa socialtjansten. Tillsyn av hélso- och sjukvardens
arbete med valdsutsatta personer har haft en nagot mer undanskymd roll och har endast
undantagsvis involverats under de senaste aren.

De brister som den tidigare tillsynen av socialtjanstens och hélso- och sjukvardens arbete
med vald i nara relationer visat pa kan i stort sammanfattas enligt nedan:

+ Langsiktigt stod och uppfoljning till utsatta personer brister.

« Beddmning av risk for att kvinnan/barn ska utsattas for ytterligare vald och/eller
bevittna ytterligare vald sker inte i tillracklig omfattning.

« Barn som har upplevt/bevittnat vald uppmarksammas inte eller utreds inte alltid
och barnen hade darfor inte fatt det stod och hjalp de kan ha behdvt.

«  Utredning och dokumentation av valdsutsatta kvinnor saknas eller brister.
« Egenkontrollen inom socialtjansten med fokus pa vald ar bristfallig.

« Bristande kompetens och kvalitetsarbete.

Mojliga fokusomraden i IVO:s tillsynsplan 2022-2023

IVO anvander och utvecklar datadrivna arbetssatt for att forstérka ett riskbaserat arbete
och pa ett systematiskt satt samla in och visualisera information om risker och brister som
inkommer till myndigheten. Aven tillganglig extern data behover anvandas for mer
riskbaserad tillsyn. Datadriven analys &r ett arbetssatt som &r viktigt for att for att tillsynen
ska kunna bli sa traffsaker som mojligt och att vi IVO granskar verksamheter dar riskerna
ar som storst.

« Patienter, brukare och enskilda personers utsatthet for vald kommer att vara
huvudfokus genom uppdragets olika delar och tillsynsaktiviteter. Att IVO
anvander sig av patienters och brukares beskrivningar och erfarenheter genom hela
tillsynsprocessen och ger informationen vikt vid beddmningar ar nédvandigt.
Valdsutsatta personers roster behdver aterfinnas som en rod trad genom uppdraget.
Inledningsvis fokuserar I\VO pa valdsutsatta kvinnor och man med
funktionsnedséttning.
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« IVO bedémer alltid om upplysningar, anmalningar, klagomal, lex Sarah och lex
Maria som kommer in till myndigheten ska foranleda tillsynsinsatser. Detta sker
I6pande och avser i detta avseende drenden och klagomal avseende personer som
ar och varit utsatta for vald samt barn som upplevt och bevittnat vald.

« Genom tillsyn finns tidigare konstaterade brister i huvudmannens handlaggning
och hantering av valdsutsatta personer och barn som bevittnat vald. IVO kommer
att folja upp att atgéarder i redan konstaterade brister vidtagits av huvudmannen.
Aven fokusera pa att effekter av tillsynen féljs upp samt att huvudméannen atgardar
konstaterade brister.

« Samarbete mellan IVO, Jamstalldhetsmyndigheten och Socialstyrelsen sker genom
regelbundna traffar myndigheterna emellan. Samarbetet anpassas efter behov,
beroende pa var IVO befinner sig i uppdraget. Samarbetet med Nationella
kompetensteamet mot hedersrelaterat vald och fortryck, Lansstyrelsen i
Osterg6tlands 1an kommer att ske infor och nar 1VO fokuserar tillsynen pa omradet
hedersrelaterat vald och fortryck.
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