Dina rattigheter

Har kan du [asa om vad som galler pa ett
LSS-boende for barn och ungdomar.

@
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LSS betyder Lag om stod och service till
vissa funktionshindrade.
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IVO betyder Inspektionen for vard och
omsorg.
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Din handlaggare

Du har en handlaggare som har beslutat om
ditt boende.

Du har ratt att prata med din handlaggare
utan att nagon annan ar med.

Nar du bor pa boendet ska din handlaggare
prata flera ganger med dig och fraga hur du
har det.
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Din personal

Det ar bra om du sager vad du tycker till
personalen.

i

Personalen ska lyssna pa vad du sager.
Du far vara med och planera det som
handlar om dig.

Personalen och de andra som bor
| ditt boende ska vara snalla mot dig.




Dig och dina saker

Du har ratt att kanna dig trygg.
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Du har ratt att ha dina saker i fred. Ingen far
rora dina saker utan din tillatelse.

9

Du har ratt att saga nej om nagon i
personalen till exempel vill kolla vad du
har i dina fickor.
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Din skola och fritid

Du har ratt att fa hjalp med ditt skolarbete
om du behodver det.

Du har ratt att fa hjalp att hitta pa saker att
gora pa din fritid.
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Din halsa och mat

Du har ratt att fa komma till en lakare eller
tandlakare nar du behover det.

F

Du har ratt att fa mat som ar bra for dig.
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Du har ratt att fa hjalp om
nagot ar fel

Kanns ndagot fel ar det bra om du pratar
med din stodperson eller nagon annan i
personalen.
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Vill du prata om hur du har det dar du bor
kan du prata med din handlaggare.

d

Tycker du att ingen lyssnar pa dig kan du
ocksa prata med nagon pa IVO.

IVO ska se efter om det fungerar bra i ditt
boende.
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Vilka ar IVO?

IVO har tillsyn 6ver boenden for barn och
ungdomar pa LSS-boenden.

Tillsyn betyder att kontrollera att det
fungerar som det ska.
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IVO ska besdoka ditt boende varije ar.
Du har ratt att prata med inspektorerna
pa IVO utan att fraga nagon om lov.
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Personalen pa IVO ska lyssna pa dig.
Om du kontaktar IVO behover du inte
saga ditt namn om du inte vill.

Vill du ha hjalp att andra nagot
som ar daligt dar du bor maste den du
pratar med pa IVO fa veta var du bor.
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IVO:s barn och ungdomslinje

Telefonnummer:
020-120 06 06
(6ppen vardagar kl. g—17)

Hemsida:
www.ivo.se/barnochunga

Mejl:
beratta@ivo.se

Detta bildstod ar skapat via

www.bildstod.se I | \ /

Férinfo om symbollicenser: Inspektionen féir vard och omsorg
http://www.dart-abg.ora/licenser
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