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Citera garna ur IVO:s publikationer, men ange alltid kédlla. Kom ihag att
bilder, fotografier och illustrationer ar skyddade av upphovsrétten, och du
maste ha upphovsmannens tillstand for att anvanda dem.

Rapporten finns publicerad pa www.ivo.se
Artikelnr e VO 2023-11

Utgiven e Maj 2023, www.ivo.se
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Inledning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) lamnar hér, i enlighet med uppdraget, en
delredovisning av regeringsuppdraget att forstarka och utveckla tillsynen och
uppfdljningen av den psykiatriska tvangsvarden och den rattspsykiatriska varden
till Regeringskansliet (Socialdepartementet). Delredovisningen ska lamnas senast
den 31 maj 2023. Uppdraget ska darefter delredovisas till Socialdepartementet
senast den 31 maj 2024 och slutredovisas senast den 31 maj 2025.

Uppdraget

Regeringen uppdrar at VO att under perioden 20212024 forstarka och utveckla
tillsynen och uppfoljningen av den psykiatriska tvangsvarden och den
rattspsykiatriska varden.

Uppdraget ska genomforas i samrad med Socialstyrelsen. IVO ska vidare fora
dialog med Barnombudsmannen (BO), Sveriges Kommuner och Regioner (SKR),
regioner, patient-, brukar- och anhdrigorganisationer samt de dvriga aktérer som
myndigheten finner &r av relevans for uppdragets genomférande. Utbver
patientperspektivet ska barnréttsperspektivet och jamstéalldhetsperspektivet sarskilt
beaktas.

Som ett led i regeringens stravan att utveckla den psykiatriska tvangsvarden och
den rattspsykiatriska varden anser regeringen att den statliga tillsynen och
uppfdljningen av den psykiatriska tvangsvarden och den rattspsykiatriska varden
ska stérkas.

Inom ramen for uppdraget ska IVO:

® Vidta atgarder for att sakerstalla att myndigheten kan bedriva en strategisk,
effektiv och enhetlig tillsyn dver den psykiatriska tvangsvarden.
Utgangspunkten for arbetet ska vara att omhanderta de iakttagelser som har
gjorts av Riksdagens ombudsmaén (JO) genom ChefsJO i beslut JO O 60-
2019 samt den nationella samordnaren inom omradet psykisk hélsa i
betankandet For barnets basta? (SOU 2017:111). Insatserna ska, efter
uppdragstidens slut, vara integrerade i myndighetens ordinarie verksamhet.

® Utveckla verktyg och nddviandig datatillgang for att dstadkomma en
utvecklad riskanalys och sakerstalla tillforlitliga och andamalsenliga
register samt andamalsenlig hantering av s.k. underréattelser om
tvangsatgarder som majliggor en effektiv styrning, prioritering och
uppféljning av tillsynsarenden.

® Vidta insatser for att sakerstalla en &ndamalsenlig och regelbunden tillsyn
inom tvangsvarden avseende savil rattssakerhet som vardinnehall.

® Fortsitta arbetet med att sarskilt utveckla stod och arbetssatt utifran ett
barnrattsperspektiv samt arbeta for att oka patientens tillgang till
information om vardens syfte och innehall, sina rattigheter och mojligheter
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att framfora klagomal samt arbeta for att sakerstalla att patienter far
komma till tals i tillsynen, i den man patienten sa dnskar.

® Dar sa ar lampligt, samordna uppdraget med myndighetens uppdrag inom
narliggande omraden.

® Sprida de iakttagelser som myndigheten gér inom ramen for
utvecklingsarbetet till berérda verksamheter och aktorer pa ett
lattillgangligt och malgruppsanpassat sétt.

® Lamna forslag pé eventuella behov av ytterligare atgarder som pa nationell
niva, ur ett tillsynsperspektiv, behover vidtas for att skapa forutsattningar
for att patienter i den psykiatriska tvangsvarden och den rattspsykiatriska
varden far en god, trygg och saker vard.

Uppdragets genomfdrande

Strategisk, effektiv och enhetlig tillsyn

Med grund i de iakttagelser som lyftes fram av ChefsJO och den nationella
samordnaren har IVO vidtagit en rad atgarder for att forstarka och utveckla
tillsynen och uppféljningen av den psykiatriska tvangsvarden och den
rattspsykiatriska varden. Fortsatt utveckling av IVO:s tillsyn av den psykiatriska
tvangsvarden kommer att bedrivas inom detta uppdrag.

IVO har reviderat myndighetens arbetsordning som beskriver vad som géller for
bland annat organisation, ansvarsfoérdelning och handlaggning av darenden.
Forandringarna i arbetsordningen forstarker myndighetens styrning och ledning
och tydliggdr vad som galler for saval chefer som medarbetare. Genomforda
justeringar ska spegla IVO:s uppdrag, strategiska inriktning, arbetssatt och
organisering. Bland annat har funktionerna chefsjurist och avdelningsjurist
utvecklats och den interna beredningen har fortydligats och stérkts. Revideringarna
medfor att beredningen av beslut i tillsynsérenden avseende bland annat psykiatrisk
tvangsvard och rattspsykiatrisk vard sker mer systematiskt och enhetligt.

Revideringen innefattar ocksa att det nu finns en gemensam delegationsordning for
hela IVO, jamfort med tidigare da det fanns en for respektive avdelning. Som ett
led i att sakerstélla enhetliga stéllningstaganden och beslut har IVO infort
nationella beslutsfattare inom olika verksamhetsomraden. Delegation att fatta
beslut om att inleda och avsluta drenden avseende egeninitierad tillsyn av
psykiatrisk vard har endast getts till ett fatal chefer vid IVO. Detta medfor en mer
enhetlig bedémning av 1VO:s stallningstaganden i tillsynen av psykiatrisk
tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

IVO har sedan 2020 genomfort ett 6kat antal egeninitierade tillsyner inom omradet
psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard. I IVO:s interna styrande och
végledande dokument har det fortydligats att i samband med inspektioner ska
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samtal foras med patienter. Syftet ar att fa ett bredare patientperspektiv i tillsynen.
Vid dessa inspektioner ingar att granska patientens tillgang till information om
vardens syfte och innehall, sina rattigheter och majligheter att framfora klagomal.

Sedan négra ar tillbaka arbetar myndigheten med att starka rattstillampningen i
syfte att i &nnu hogre grad leva upp till myndighetens uppdrag och félja de regler
som géller for myndigheten. Dari ligger att arbete med att ta om hand kritik mot
myndigheten fran bl.a. JO.

Vardgivare ar enligt patientsakerhetslagen (2010:659), PSL, skyldiga att utreda
handelser som, till foljd av sakerhetsbrister i verksamheten, medfort att ndgon har
drabbats av eller utsatts for risk att drabbas av annan allvarlig skada &n vardskada.
Skyldigheten avser verksamheter som ger vard enligt lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard, LPT, lagen (1991:1129) om réattspsykiatrisk vard, LRV
eller vid en enhet for rattspsykiatrisk undersokning. Om vardgivarens utredning
visar att handelsen medfort att ndgon har drabbats av, eller utsatts for risk att
drabbas av, annan allvarlig skada an vardskada ska anmalan goras till IVO.
Ytterligare bestammelser om anmaélningsskyldigheten finns idag i Socialstyrelsens
foreskrifter (SOSFS 2006:9) om sékerhet vid sjukvardsinrattningar som ger
psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard samt vid enheter for
rattspsykiatrisk undersokning. Da det numera ar IVO som har bemyndigande att
meddela foreskrifter i fragan har IVO har inlett ett arbete med att ta fram
foreskrifter som reglerar anmalan av brister i sdkerheten. Socialstyrelsen ser for
narvarande 6ver SOSFS 2006:9 och IVO:s avsikt &r att arbeta parallellt med
Socialstyrelsen i detta foreskriftsarbete. Syftet med att IVO tar fram foreskrifter ar
att tydliggéra hur anmélningsforfarandet ska ske och vilka uppgifter som ska
lamnas till IVO. Vilka uppgifter som lamnas ar relevant for IVO:s tillsyn inom
psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

IVO har reviderat interna styrdokument géllande handlaggningen av underrattelser
om vissa tvangsatgarder som 1O tar emot utifran chefsdverlakarens underrattelse-
och uppgiftsskyldighet. Revidering har skett med anledning av Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2022:62) om psykiatrisk tvangsvard och
rattspsykiatrisk vard och 1VO:s foreskrifter (HSLF-FS 2022:46) om
chefsdverlakarens underrattelse- och uppgiftsskyldighet avseende vissa atgarder
inom psyKkiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard. Fortsatt utveckling av
interna stodmaterial ar ett viktigt och prioriterat omrade i IVO:s fortsatta arbete
med de delar av regeringsuppdraget som avser att sakerstélla att IVO kan bedriva
en strategisk, effektiv och enhetlig tillsyn dver den psykiatriska tvangsvarden.

Nodvandig datatillgang
I IVO:s regleringsbrev for 2023 betonas att myndigheten ska utveckla
automatiserad inhdmtning av information samt datadrivna analysmodeller som kan

anvandas for att effektivisera tillsynen. Inom ramen for detta regeringsuppdrag ser
IVO fortsatt 6ver alternativa lésningar for att fa tillgang till nédvandig datatillgang.
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IVO har genomfort ett flertal tgarder for att utveckla digitaliseringen och
astadkomma en val fungerande datainfrastruktur och informationshantering. En del
av arbetet har synliggjort problem som féljer av den omfattande manuella
hanteringen i hela organisationen. Arbetet bestar bland annat av att utveckla och
forvalta analysmodeller och verktyg som starker myndighetens férmaga till
riskbaserade prioriteringar och datadriven tillsyn och tillstandsprovning. Vidare
pagar ett arbete med att utveckla metoder och verktyg for att automatisera och
forbattra inhdmtning av data samt att gora data tillganglig.

Andamalsenlig hantering av underrattelser

Av bestammelser i LPT framgar att chefséverlakaren har skyldighet att underratta
och lamna uppgifter till IVO avseende vissa atgarder inom psykiatrisk tvangsvard
och rattspsykiatrisk vard. IVO har under 2022 tagit fram foreskrifter avseende
chefsdverlakarens underrattelse- och uppgiftsskyldighet; HSLF-FS 2022:46.
Foreskriften med tillhdrande blanketter tradde i kraft den 1 oktober 2022 och
ersatte de bestammelser om underréttelseskyldigheten som tidigare fanns i
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2008:18) om psykiatrisk
tvangsvard och rattspsykiatrisk vard. De nya bestammelserna innebar dels att IVO
far uppgifter med tatare intervall an tidigare, dels att de inkomna uppgifterna ger
béattre underlag for tillsynen. Genom chefséverlakarens underrattelse- och
uppgiftsskyldighet far IVO vetskap om anvandningen och omfattningen av vissa
tvangsatgarder inom den psykiatriska tvangsvarden. Underrattelser och uppgifter
ligger till grund for den tillsyn som I\VVO utdvar i syfte att kontrollera att
vardgivaren uppratthaller rattsséakerheten och tillhandahaller en god och séker vard
for patienterna. For att IVO ska kunna folja upp anvandningen av tvangsatgarder
och genomfora en strategisk, effektiv och enhetlig tillsyn ar det viktigt att IVO har
tillgang till uppgifter om atgarder som vidtas vid vardinrattningarna. Tydliga
foreskrifter ar ett led i att sakerstalla att IVO far de uppgifter som ar nddvandiga
for tillsynen.

I IVO:s digitaliseringsarbete ingar att utveckla verktyg och skapa forutsattningar
for nodvandig datatillgang, inklusive utveckling av tekniska losningar for
informationsinhdmtning och analys av information. Denna utveckling bidrar till att
gbra myndighetens riskanalyser mer traffsakra. Riskanalyserna ligger till grund for
myndighetens prioriteringar avseende var, nér och hur tillsyn bor inledas, vilket
bidrar till mer effektiva avvagningar dven avseende tillsynen av psykiatrisk
tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

Vid IVO fortgar arbetet att utveckla en e-tjanst for inrapportering av underréttelser.
Hogt stallda krav pa informationssakerhet beaktas. En anvandarvanlig e-tjanst for
inrapportering &r viktig for att tillskapa en forbattrad inrapportering, att IVO
underrattas utan drojsmal och att korrekta uppgifter inrapporteras. IVO har i detta
hanseende haft samrad med verksamhetsrepresentanter. | dialogen har 1VO fatt till
sig vikten av integrering till befintliga journalsystem och att bristande
anvandarvanlighet kan fa till foljd att inrapporteringen dven fortsatt kommer ske pa
pappersblanketter.
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En e-tjanst for underréttelser kan knytas ihop med 6vriga delar av myndighetens
arbete inom aktuellt omrade for att pa sa satt fa en béattre mojlighet till en nationell
dverblick som mojliggor en effektiv styrning, prioritering och uppféljning av
IVO:s tillsyn inom omradet.

Under 2022 paborjades utvecklingen av ett nytt digitalt handlaggarstod. Dar
registreras uppgifter om tvangsatgarder utifran inkomna underréttelser. Detta
innebar att VO pa ett lattare och mer automatiserat satt skulle kunna analysera de
inkomna uppgifterna. Framdver kan handlaggarstodet bidra till underlag for mer
tillforlitliga och béttre riskanalyser. Handlaggarstodet kan skapa méjlighet att
koppla ihop drenden som inkommer till IVO mot IVVO:s sékerhetsregister. Vidare
forenklar handlaggarsstodet sammanstallningen av de uppgifter IVO arligen lamnar
over till Socialstyrelsen enligt 22 § forordningen (1991:1472) om psykiatrisk
tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

Andra datakallor

Utover det som framkommer i chefsdverldkarens underréttelser om vissa
tvangsatgarder och i egeninitierad tillsyn mottar IVO uppgifter om brister i de
psykiatriska verksamheterna genom bland annat anmalningar av brister i
sékerheten och anmalningar av handelser som medfort eller hade kunnat medféra
en allvarlig vardskada (lex Maria). Vidare far IVO uppgifter fran patienter,
anhdriga med fler genom inkomna klagomal, tips till IVO och Barn- och
ungdomslinjen. En bred sammanstéllning av dessa uppgifter pagar. Syftet med
sammanstéllningen ar att dka traffsakerheten i myndighetens riskanalyser for riktad
tillsyn pa omradet.

Vidare avser IVO att genomfdra en kartlaggning av vilka ytterligare datamangder
IVO skulle behova ha tillgang till for att fullgora uppdraget inom detta
tillsynsomrade. Exempelvis for att fa en mer samlad kunskap om omfattningen av
vardgivarnas anvandning av tvangsatgarder. Utéver innehallet s inriktar sig
arbetet i detta avseende pa hur IVO pa effektivaste satt kan skapa sig tillgang till de
uppgifter som bedoms nodvéndiga for att fa en béttre bild av nuldget och
fortlopande kunna félja och studera anvandningen av olika typer av tvangsatgarder.

Socialstyrelsen for ett patientregister med stod av lagen (1998:543) om
halsodataregister och tillhdrande forordning (2001:707) om patientregister hos
Socialstyrelsen. Registret innehaller bland annat uppgifter om tvangsatgarder.
Socialstyrelsen har ett pagaende regeringsuppdrag att sakerstélla en god kvalitet i
patientregistret vad galler statistik om psyKkiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk
vard sa att statistiken pa ett tillforlitligt satt kan anvandas i uppféljningssyfte och
som officiell statistik. I'VO har en dialog med Socialstyrelsen kring deras
patientregister for att titta narmare pa registrets uppgifter, saval innehall som
kvalitet, och eventuella mgjligheter for IVO att utveckla sin datatillgang genom
patientregistret.
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Tillforlitliga och andamalsenliga register

Ett prioriterat arbete pa IVO har varit att fullfolja rattningsarbetet av myndighetens
register. Av 2 kap. 4 § andra stycket PSL framgar att IVO ska fora ett automatiserat
register 6ver sjukvardsinrattningar dar det far ges psykiatrisk tvangsvard,
rattspsykiatrisk vard samt enheter for rattspsykiatrisk undersokning. Detta register
benamns sékerhetsregistret.

IVO har under 2022 genomfort ett nationellt rattningsarbete av myndighetens
sékerhetsregister bland annat for att svara upp mot den kritik som framforts av
ChefsJO (JO O 60-2019) och i enlighet med det arbete som pagar pa myndigheten
att stérka rattstillampningen. Syftet har varit att forbattra datakvalitén och
sakerstalla att myndigheten tillhandahaller verksamhetsaktuella uppgifter om
sjukvardsinrattningar dar det bedrivs vard enligt LPT, LRV samt enheter for
rattspsykiatrisk undersdkning. | samband med réttningsarbetet har IVO beslutat att
inhamta uppgifter om vilka vardinrattningar som vardar patienter under 18 ar samt
antalet vardplatser i respektive sakerhetsklass pa en avdelning eller enhet. Dessa
uppgifter har forts in i sakerhetsregistret.

IVO arbetar med en tjanst for digitala anmalningar av uppgifter som registreras i
sakerhetsregistret i syfte att stodja vardgivarna i deras anmalningsskyldighet till
IVO samt att vidmakthalla en hog kvalitet pa registrets data. Berorda vardgivare
inom respektive region samt Rattsmedicinalverket kommer infor lanseringen att
bjudas in digitalt for en genomgang av e-tjansten. For att 6ka anvandarvanligheten
kommer &ven tooltips och utforliga informationstexter utformas.

I 2 kap. 1 § patientsékerhetsforordningen (2010:1369), PSF regleras vilka uppgifter
som ska anmalas till I\VO for registrering i sakerhetsregistret. Darutover finns
bestammelser i 5 kap. 4 § SOSFS 2006:9 att om en vardgivare avser att vidta
atgarder for att andra en avdelnings sakerhetsniva, ska den sakerhetsansvarige
anméla detta till VO senast en manad innan atgarderna paborjas.

Som framgar ovan genomfor Socialstyrelsen en 6versyn av SOSFS 2006:9, som
troligen kommer att medfora att bestammelsen om att anmala andringar av
sakerhetsniva upphor att galla. IVO har inlett ett arbete for att ta fram foreskrifter
som reglerar anmalan till sékerhetsregistret och har en fortsatt dialog med
Socialstyrelsen i foreskriftsarbetet. Syftet med foreskrifterna ar att tydliggora hur
anmalningsforfarandet ska ske och vilka uppgifter som ska lamnas till IVO for
registrering i registret. Vilka uppgifter som lamnas &r relevant for IVO:s tillsyn av
psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

Kvaliteten pa registrets uppgifter och effekten av IVO:s rattningsarbete ar beroende
av att vardgivare till registret fortsatt anmaler saval nya som forandrade uppgifter.
Automatiska och regelbundna paminnelser till vardgivarna om att uppdatera sina
uppgifter i registret kan bli aktuellt for att framja och bidra till registrets
datakvalitet.
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Barnratts-, jamstalldhets- och
patientperspektiv

Inom ramen fér uppdraget kommer VO att fortsétta arbetet med att utveckla stéd
och arbetssatt utifran saval ett barnratts-, jamstalldhets- som patientperspektiv. Ett
av de satt IVO beaktar dessa perspektiv pa & genom myndighetens
sammanstéllning av data for riskanalyser. Delar av detta arbete kommer att vara
myndighetsévergripande och delar kommer vara mer specifikt inriktade pa
patienter som tvangsvardas. Patienter som tvangsvardas ar inte en homogen grupp.
Barns behov, forutsattningar och rattigheter skiljer sig ocksa delvis fran vuxna
patienters, exempelvis genom de sarskilda bestammelser for barn som finns i FN:s
konvention om barns rattigheter, barnkonventionen. Ett viktigt steg har blir att
fortsatta utveckla metoder for att tillsyna och bedéma barnrattsperspektivet utifran
de sarskilda forutsattningar som foreligger vid tvangsvard. Vid inspektion av
verksamheter dér barn tvangsvardas ar samtal med berdrda barn en sjalvklar och
viktig del. IVO fortsatter darmed att starka patientperspektivet med fokus pa att
patienter och narstaende hors och att deras erfarenheter och kunskap ges ratt varde
— med sarskilt fokus pa barn och unga i dessa avseenden.

Samrad samt dialog med andra aktorer

IVO har regelbunden dialog med Socialstyrelsen i syfte att samrada kring aktuellt
uppdrag samt Socialstyrelsens pagaende arbeten och regeringsuppdrag inom
omradet psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatrisk vard.

Aktuellt regeringsuppdrag samordnas ocksa med myndighetens uppdrag inom
narliggande omraden.

Inom ramen fér uppdraget har IVO genomfért en serie dialogméten med ett urval
av landets regioner kring IVO:s tillsyn av den psykiatriska tvangsvarden och
rattspsykiatrisk vard. Dialogmoten har dven skett med BO och med SKR.

IVO har genomfort en enk&tundersokning till patient- och anhorigorganisationer.
Syftet var dels att inhamta synpunkter pa IVO:s tillsyn av psykiatrisk tvangsvard
och rattspsyKkiatrisk vard, dels att vidga bilden av hur patienters perspektiv bést kan
omhéndertas i IVO:s tillsyn.

Resultatet av dialoger och enkéter kommer att utgora en del av IVO:s fortsatta
utvecklingsarbete.

Sprida iakttagelser

| takt med att IVVO:s utvecklingsarbete och dess delmoment blir fardiga kommer
IVO att sprida resultat och iakttagelser till berérda verksamheter och aktérer.
Formerna for detta arbete anpassas efter de behov som da foreligger.
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Behov av ytterligare atgarder

Nar behov av ytterligare atgarder, ur ett tillsynsperspektiv, behover vidtas for att
skapa forutsattningar for att patienter i den psykiatriska tvangsvarden och den
rattspsykiatriska varden far en god, trygg och saker vard kommer IVO att verka for
att uppmarksamma detta med berérda aktorer.

Som ovan namnts har IVO pagaende arbete att ta fram foreskrifter avseende
anmalan av brister i sékerhet. | samband med detta utreder VO den exakta
omfattningen av 1IVO:s bemyndigande enligt 8 kap. 6 8§ PSF, exempelvis gallande
eventuella bestimmelser om tidsfrister for anmélningar enligt lex Maria och
anmalan av brister i sékerheten.
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