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Sammanfattning

IVO bedriver sedan en tid ett forstérkt och fokuserat arbete mot oseriésa och
kriminella aktdrer inom vard och omsorg. Arbetet utgar fran ett flertal pagadende
regeringsuppdrag inom omradet. Sedan mars 2025 har [IVO genom myndighetens
instruktion ett uttalat ansvar att forebygga och motverka brottslighet inom
verksamhetsomrédet. Denna rapport besvarar ett sérskilt regeringsuppdrag fran
december 2024 om att IVO {or det brottsforebyggande arbetet ska analysera och
paborja genomforande av dtgérder, redogora for pagaende och planerade atgirder
samt eventuella hinder i forfattningar for att vidta brottsférebyggande atgirder och
behov av fordandringar av myndighetens ansvar.

IVO:s tillstdndsprovning och tillsyn visar sedan flera ar att problematiken med
oseridsa och kriminella aktdrer &r dterkommande och védxande. Aktorerna forsoker
etablera sig eller dr redan verksamma p& omraden som ger mojlighet till ekonomisk
vinning samtidigt som upptécktsrisken ar lag. De saknar som regel forméga och
avsikt att bedriva en god och siker vard och omsorg. Den aktuella situationen
innebér att offentliga medel inte anvinds for avsedda &ndamal och att enskilda
drabbas. Tillsynen har visat att patienter inte fr rétt behandling, att placerade barn
och unga inte ges de insatser de behover eller riskerar att rekryteras till kriminalitet.

Myndighetens fokus i det brottsforebyggande arbetet ar forstéarkt tillsyn och
tillstdndsprovning, utvecklad formaga samt fordjupad samverkan med andra
myndigheter och aktdrer pd omradet. [IVO:s beslut om avslag for bolag i
tillstindsprovningen inom omsorgen, verksambhetstillsyner som leder till
aterkallelser och forbud samt granskning och prévning av olamplig legitimerad
hilso- och sjukvérdspersonal utgor tillsammans verkningsfulla medel for att hindra
och forebygga brott.

I takt med att oseridsa aktorer trader in pa nya omraden och forfinar
tillvigagangssétt krdvs ocksa mer av IVO och andra myndigheter for att uppticka
och forhindra brott. For att lyckas behover IVO fortsitta att utveckla
informationshantering, riskanalyser och tillsynsmetoder som gor det mdjligt att
tidigt ingripa. Genomforande av de forfattningsdndringar som IVO och andra
myndigheter har efterfragat for &ndamalsenliga verktyg, informationstillgang och
samarbete mellan myndigheter skulle ge effektivare tillsyn och tillstdndsprovning.
Det giiller bland annat mer effektiv granskning av att kraven pa registerkontroll av
personal efterlevs och tillgang till nya tillsynsmetoder.

IVO konstaterar att myndighetens framgéng &r beroende av att andra aktorer tar sin
del av ansvaret for kontroll och uppféljning. Det giller bland annat att fler
kommuner ansluter sig till och anvinder IVO:s e-tjanst vid placeringar av barn och
unga. Etablering av verksamheter inom hélso- och sjukvéarden regleras fortfarande i
huvudsak av anmélningsplikt i stéllet for krav pé tillstand, vilket innebér en ldgre
mdjlighet till kontroll. IVO har idag varken ensamt eller tillsammans med andra
myndigheter samtliga verktyg som krévs for att kontrollera séviél
valfardsbrottslighet som att varden och omsorgen ar séker for patienter och
brukare.
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Inledning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) redovisar hér uppdraget om att bidra till
att utveckla det brottsforebyggande arbetet (Ju2024/02612). IVO ska for det
brottsférebyggande arbetet analysera, paborja genomforande av atgérder, redogora
for pagdende och planerade atgdrder samt bedéma behov av rittsliga hinder och
forandringar av myndighetens ansvar.

IVO har i tillimpliga delar utgétt fran en analysmodell for brottsforebyggande
arbete framtagen av Brottsforebyggande radet (Brd). Rapportens analys av
pagaende och planerade atgirder samt beskrivning av nagra av de hinder i det
brottsforebyggande arbetet dr disponerade med utgdngspunkt i modellen.

IVO:s uppdrag ar alltmer
brottsforebyggande

IVO ansvarar for tillsyn och tillstdndsprovning inom socialtjanst och verksamhet
enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).!
IVO ansvarar ocksé for tillsynen éver hilso- och sjukvarden och dess personal.?
Med hilso- och sjukvérd avses bland annat verksamhet som lyder under héilso- och
sjukvardslagen, tandvardslagen samt lagen om estetiska kirurgiska ingrepp och
estetiska injektionsbehandlingar.? Tillstindsprévningen och tillsynen ska bidra till
att varden och omsorgen r séker, har god kvalitet och bedrivs i enlighet med lagar
och andra foreskrifter och ska dirvid genomsyras av ett patient- och
brukarperspektiv.*

Som tillsynsmyndighet ska IVO forebygga och motverka brister i kvalitet inom
varden och omsorgen. Utvecklingen och utmaningarna med oseridsa och kriminella
aktdrer inom varden och omsorgen har lett till att myndighetens verksamhet i 6kad
utstrdckning verkar brottsforebyggande. Sedan den 1 mars 2025 regleras IVO:s
brottsférebyggande uppdrag i myndighetens instruktion.’

126 kap. 1 § och 28 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400), SoL; 23 och 25 §§ lagen (1993:387) om stéd
och service till vissa funktionshindrade, LSS.

27 kap. 1 § patientsakerhetslagen (2010:659), PSL. Verksamhet pa halso- och sjukvardens omrade
kraver i de flesta fall inte tillstand for att fa bedrivas. Tillstand kravs for vissa sarskilt reglerade
verksamheter, se exempelvis 5 § andra stycket abortlagen (1974:595), 2 § lagen (2006:323) om utbyte
av sprutor och kanyler, 9 § lagen (2008:286) om kvalitets- och sékerhetsnormer vid hantering av
manskliga vavnader och celler samt 6 § lagen (2006:496) om blodsékerhet. Nar sadan verksamhet
kraver tillstand ansvarar IVO ocksa for tillstandsprovningen.

3 Av 1 kap § 2 PSL framgar att det med halso- och sjukvard avses verksamhet som omfattas av halso-
och sjukvardslagen (2017:30), HSL; tandvardslagen (1985:125), TvL; lagen (2001:499) om omskarelse
av pojkar, lagen (2018:744) om foérsakringsmedicinska utredningar, lagen (2019:1297) om
koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter, lagen (2021:363) om estetiska kirurgiska ingrepp och
estetiska injektionsbehandlingar, LEKEI; samt verksamhet inom detaljhandel med lakemedel enligt
lagen (2009:366) om handel med lakemedel. Lag (2021:366).

42 § férordningen (2013:176) med instruktion for Inspektionen fér vard och omsorg.

52 a § forordningen (2013:176) om instruktion fér Inspektionen for vard och omsorg.
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Valfardsbrottslighet inom vard och
omsorg

IVO:s tillstdndsprovning och tillsyn visar pa dterkommande och vixande problem
med oseridsa och kriminella aktdrer inom omsorgen och hélso- och sjukvérden.
Forekomsten av oseriosa och kriminella aktdrer innebér att allmdnna medel
kommer i orétta hander. Det far allvarliga konsekvenser for enskilda néir patienter
och brukare riskerar att inte ges den vard eller insatser de har behov av och rétt till.
Manga géanger ror det sig om barn eller personer med omfattande behov, vilket gor
dem extra sarbara och i utsatt stillning mot utférande personal eller verksamhet.

IVO:s erfarenheter &r ett viktigt bidrag till helhetsbilden av valfardsbrottslighet
inom varden och omsorgen. Oseriésa och kriminella inslag kommer till uttryck pa
flera sitt:$

e Avsaknad av forméga eller avsikt att bedriva god och séker vard och
omsorg i verksamheter leder till allvarliga vérdskador och
missforhallanden som drabbar patienter och brukares liv.

e Oseridsa och kriminella aktdrer forsvarar och undviker tillsyn och
tillstdndsprovning.

e Verksamheter bedrivs utan nddvéndiga tillstind och ansvariga fortsétter att
bedriva verksamhet trots forbud.

e Personer som begétt grova brott anstills och arbetar med barn och unga
placerade pa HVB, stodboenden eller i bostad med sérskild service for barn
eller ungdomar enligt LSS.

e Brott och ekonomisk misskdtsamhet forekommer bland bolagsforetradare
som dger och driver tillstindspliktig verksamhet inom socialtjanst och
LSS.

e Personal utan legitimation eller ritt kompetens utfor hilso- och sjukvérd.

e Likare skriver ut och bestéller likemedel pa patientfarliga sétt och
mojliggdr att narkotika siljs vidare illegalt.

e Legitimerad personal begér bedrigerier genom fusk med exempelvis det
statliga tandvardsstodet och mojliggér andras vilfardsbrottslighet genom
att skriva ut medicinska underlag (intyg) pé felaktiga grunder.

8 1VO har i delredovisningar i pagaende regeringsuppdrag och i andra publikationer Iamnat mer
omfattande redogorelser av valfardsbrottsligheten inom varden och omsorgen, se exempelvis VO
(2025b) Forstarkt tillsyn mot valfardsbrott inom héalso- och sjukvarden och tandvarden, IVO 2025-1; IVO
(2025c) Forstarkt tillsyn mot valfardsbrottslighet inom omsorgen. IVO 2025-2; IVO (2025e) Vad har IVO
sett? IVO 2025-5; IVO 2025-2; IVO (2025f) Arsredovisning 2024. IVO 2025-4.
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Analys av atgarder i det
brottsforebyggande arbetet

Sedan 2024 pégér ett intensifierat arbete med att stirka myndighetens formaga mot
vilfdrdsbrottslighet och dirmed &ven det brottsforebyggande arbetet.” Detta fokus
genomsyrar i allt hdgre utstriackning all tillsyn och tillstindsprévning.

Utgangspunkten dr pagiende sérskilda regeringsuppdrag tillsammans med
fordndrad lagstiftning och 6kade mojligheter till informationsutbyte. Myndigheten
har prioriterat tillsynsinsatser inom omrédet och utvecklar 16pande formagan
genom anpassningar i organisationen och utvecklade riskanalyser med insamling
och analys av stora méngder information. Forméagan stérks ocksa av utvecklade
tillsynsmetoder och 6kning av personella resurser med breddad kompetens.
Centralt 1 formagehdjningen dr insatser for att férebygga otillaten paverkan och
infiltration samt att sékra medarbetarnas trygghet och arbetsmiljo, liksom en mer
systematiserad myndighetssamverkan.

I takt med oseriosa aktorers 0kade formaga till avancerade brottsuppliagg stills
hogre krav pa IVO:s utredningsarbete i omfattning och tid for att myndighetens
beslut ska vara vl underbyggda och réttssdkra. En forstérkt rattstillimpning
tillsammans med utvecklad praxis pé flera omraden och analys av utfall i
domstolsprocesser stirker réttssdkerheten och forutsittningarna for att agera
skyndsamt, enhetligt och med ritt typ av sanktion.

Stodja och ta emot stod

Kunskapsspridning

Myndigheten har de senaste &ren gétt fran en decentraliserad ordning till nationellt
sammanhéllna tillsynsinsatser, ddr genomforande och beddmningar sker mer
enhetligt. Det mojliggor bland annat att tillsynsresultat kan aggregeras och
presenteras i rapporter och andra publikationer. Pa sa sétt bidrar IVO till att sprida
kunskap om ldget inom varden och omsorgen och i forlangningen dven till en 6kad
regelefterlevnad.

IVO sprider erfarenheter fran tillstandsprovning och tillsyn pé konferenser och
andra moétesarenor och deltar till exempel i Socialstyrelsens uppdrag om ett forum
for larande och kunskapsspridning om vilfardsbrottslighet och i nitverk som
Sveriges Kommuner och Regioner leder. Tillsammans med myndighetens
rapporter och redovisningar bidrar detta till att 6ka andra aktorers kunskap och
forméga att forebygga brott inom varden och omsorgen.

7 For en narmare beskrivning av IVO:s utvecklingsarbete, se: IVO (2025b); IVO (2025¢); IVO (2025d)
Forstarkt sakerhetsarbete inom myndigheten. IVO 2025-7.
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Kommuner och regioner har genom sitt uppfoljningsansvar av privata utférare en
central roll i arbetet mot vélféardsbrott.® IVO har en pagéende tillsynsinsats dér
inledande granskning visar brister i uppfoljning och kontroll av placering av barn
och unga hos privata utférare i landets kommuner. lakttagelser fran tillsynsinsatsen
ska bidra till att identifiera utvecklingsbehov i kommunernas uppfoljningsarbete.

For att gora placering av barn och unga sékrare finns e-tjansten IVO:s
Placeringsstdd som stdd till placerande kommuner. Under 2025 har IVO forbéttrat
tjénsten sa att den ger kommuner mer information om verksamheternas tillstand,
resultat fran IVO:s tillsyn samt anmélningar och upplysningar till myndigheten.
E-tjansten har nu cirka 230 anslutna kommuner. Fortsatt utveckling av tjdnstens
innehéll och funktioner &r angeldgen, liksom att fler kommuner ansluter sig till
tjénsten.

Informationsdelning och samverkan

Det myndighetsgemensamma arbetet d4r nddvandigt for att framgangsrikt motverka
vélfardsbrottslighet. Informations- och kunskapsutbyte utgor underlag i IVO:s
bedémningar och beslut i1 enskilda drenden, men bidrar ockséa i myndighetens
l6pande och overgripande riskanalyser. I vissa fall har underrittelser fran andra
myndigheter varit avgdrande for att identifiera och dokumentera aktuella brister.
Myndighetsgemensamma tillsynsinsatser &r ibland en forutséttning for att kunna
genomfora inspektioner i verksamheterna.

IVO har prioriterat de myndigheter med vilka samverkan bedoms ge storst effekt
mot vélfardsbrottslighet i vard och omsorg, sirskilt Ekobrottsmyndigheten,
Forsdakringskassan, Likemedelsverket, Polismyndigheten och Skatteverket. Sedan
flera &r deltar IVO i MUR-samarbetet som leds och samordnas av
Forsakringskassan och som nétverksmyndighet i den myndighetsgemensamma
satsningen mot organiserad brottslighet.” IVO har under en lingre period
medverkat i flera av landets regionala underrittelsecentrum (Ruc) och kommer
inom kort att delta i samtliga. Inom ramen for lagen (2016:774) om
uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss organiserad brottslighet (LUS) sker
ytterligare samverkan med andra myndigheter. '

IVO:s forméagehojande atgirder och informationsutbyte ger 6kad kunskap om
andra aktdrers uppdrag och arbete. Det bidrar inte bara till att IVO utvecklar

810 kap. 8 § kommunallagen (2017:725). Av 4 kap 1 § och 5 kap 1-28§ SoL framgar vidare att
kommunen har det yttersta ansvaret for att enskilda far de insatser de behéver och att verksamheten ar
av god kvalitet.

% For mer information om satsningen: Polismyndigheten (u.a). Myndighetsgemensam satsning mot
organiserad brottslighet. https://polisen.se/om-polisen/polisens-arbete/organiserad-
brottslighet/myndighetsgemensam-satsning-mot-organiserad-brottslighet/ [hdamtad 2025-08-18].

10 Enligt 2 § férordningen (2016:775) om uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss organiserad
brottslighet omfattas IVO av lagen (2016:774) om uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss
organiserad brottslighet.
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formagan att planera och prioritera tillsynsinsatser, utan starker dven
forutséttningar att lamna relevant information i rétt skede till andra myndigheter.

Atgarder i operativ verksamhet

Tillstandsplikt och provning av tillstandsinnehavare

Privata utforare av de flesta verksamhetsformer inom socialtjdnsten och LSS
omfattas av tillstandsplikt. Kommuner och regioner omfattas inte av tillstindsplikt
men ska anméla verksamheten till IVO innan den startar.'!

Tillstandsplikten ska sékerstélla att verksamhetens utforare dr serids och har
forutséttningar att leva upp till de krav som stélls pa en omsorg av god kvalitet.
Brukare i dessa verksamheter tillhor ofta utsatta grupper som kan ha svart att ta
tillvara sina rattigheter. Lagstiftaren har darfor bedomt att det allménna har ett
sirskilt ansvar for att garantera kvalitet i verksamheten.'? Enligt Bra ir
tillstandsplikt det medel som ger storst mojlighet att stinga ute oseridsa aktorer
fran vélfarden.'

Utférdade tillstaind inom omsorgen har hittills varit utan tidsbegrénsning, vilket
innebér att de kan vara utfirdade under 1990-talet. Idag &r till exempel en majoritet
av tillstinden for att bedriva HVB och personlig assistans utfidrdade innan krav pa
dgar- och ledningskretsens insikt, lamplighet och ekonomiska forutsittningar att
bedriva verksamhet infordes 2019. Ménga foretrddare med géllande tillstdnd har
ddrfor inte provats enligt dagens ordning.'*

Provningen av dgar- och ledningskretsen i bolag som soker nya tillstdnd eller har
befintliga tillstand dr alltmer komplex och resurskrdvande. IVO fattade under 2024
cirka 430 beslut i drenden om ansdkningar att starta ny verksamhet och drygt 1 400
beslut om dndringar i verksamhetens innehall. Antalet privata utférare som
bedriver tillstdndspliktig verksamhet inom omsorgen dr omfattande; idag finns
drygt 5 700 tillstand utfardade. IVO har inlett ett utvecklingsarbete av dgar- och
ledningsprévningen vid nyansdkan om tillstdnd och av befintliga tillstaindsinne-
havare i syfte att den ska bli mer brottsforebyggande, bland annat inom ramen {or
ett pagdende sirskilt regeringsuppdrag att utoka omfattningen av en regelbunden
dgar- och ledningsprévning av foretridare som bedriver HVB och stédboenden for
barn och unga. Myndigheten har dven stérkt forutsittningarna for kontroll, genom
att i 6kad utstriackning verifiera information som ldmnas in av den sdkande, samt

1126 kap. 1-2 §§ Sol, 23 § fjarde stycket LSS.
"2 Prop. 2017/18:158. Okade tillstandskrav och sérskilda regler fér upphandling inom vélfarden, s. 39.
'3 Brottsforebyggande radet (2022). Valfardsbrott mot kommuner och regioner. Rapport 2022:1.

4 Utredningen om HVB for barn och unga har i beténkande SOU 2025:84 foreslagit en ny
placeringsform som innebéar att alla verksamheter som omfattas av den placeringsformen kommer att
behodva anstka om tillstdnd hos IVO.
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utvecklat samverkan mellan tillstindsprovningen och tillsynen. IVO erfar ocksé
problem med att bolag med befintliga tillstind séljs till nya foretrddare, som
dérigenom kan undga den dgar- och ledningsprovning som gors vid ansdkan om
nytt tillstand. Det géller bade gamla inaktiva verksamheter och bolag som har
startas enbart i syfte att senare kunna séljas. Med utgangspunkt i en sé kallad crime
proofing-analys'3 av éndringar i befintliga tillstind planerar IVO for dtgirder som
ska stirka kontrollen inom omréadet. '

Regeringen har foreslagit att en tillstandsplikt for tandvérd ska inforas fran den

1 januari 2026 och har gett IVO i uppdrag att forbereda myndigheten pé en saddan
fordndring.!” TVO planerar inom ramen for tillstdndsprovningen darfor sérskilda
insatser for att hindra att oseridsa och kriminella aktorer tar sig in pa marknaden.

Tillsyn

I tillsynen upptécks och hindras aktorer som saknar lamplighet, avsikt eller
forméga att bedriva en vard eller omsorg som lever upp till kraven pa kvalitet och
sdkerhet. Genom att stoppa oseridsa och kriminella aktérer som vill anvinda
omsorgsverksamheter som ett medel for att exempelvis utnyttja barn och unga
bidrar IVO ocksa till att stoppa rekrytering till kriminalitet.

Inom hélso- och sjukvérden riacker det inte att stoppa vardbolag. For att hindra att
legitimationer for hdlso- och sjukvardspersonal anvéinds som brottsverktyg ligger
IVO:s tillsyn av hilso- och sjukvérdspersonal till grund for Hélso- och sjukvérdens
ansvarsndmnds (HSAN) beslut om bland annat aterkallelse av legitimation eller
begransningar i forskrivningsratten.

Verktyg for dataanalys och riskvardering

IVO fick under 2024 in ungeféar 50 000 tips och upplysningar om forhallanden
inom varden och omsorgen. Dessa hanteras och klassificeras idag manuellt utifran
risker for patienter och brukare. Myndigheten har under 2025 paborjat ett arbete
med ett digitalt analysverktyg som kommer ge mojlighet till proaktiv analys av
storre dataméngder for att upptéicka misstéinkta beteenden som dr svéra att upptacka
genom manuell hantering. Samma verktyg kommer kunna anvédndas for att virdera
information som inkommer till IVO och pa sikt kombinera informationen med
exempelvis finansiella eller geografiska data. Det gor det mdjligt att uppticka
monster 1 aktdrers tillvigagingssétt och dirigenom kunna agera innan skador
uppstar.

5 Crime proofing &r en analysmodell som kan anvandas nar en verksamhet har identifierat risker for
brott eller éverutnyttiande kopplat till ett regelverk. Fér mer information se Brottsférebyggande radet.
Crime proofing — regelverksanalys for att férebygga valfardsbrott,
https://bra.se/kunskapsstod/metodstod-och-verktyg/crime-proofing [hamtad 2025-07-16].

16 Utredningen om HVB fér barn och unga har i betédnkande SOU 2025:84 foreslagit att VO ska gora en
lamplighetsprévning vid anmalan av andringar i personkretsen som tillstdndet baseras pa.

7 Regeringen (2025). Lagradsremiss. Starkt kontroll éver tandvardssektorn.
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Forebygga otillaten och otillborlig paverkan

Ett &ndamalsenligt internt sdkerhetsarbete dr grundldggande for att kunna verka
brottsforebyggande. Under 2025 har IVO stérkt det interna sékerhetsarbetet och
genomfor eller planerar att genomfora en rad sdkerhetshdjande atgarder. Det
handlar bland annat om fysisk sdkerhet vid IVO:s kontor, stdrkt medarbetarskydd
samt kompetensutvecklingsinsatser inom exempelvis informationssékerhet.
Sakerhetsarbetet minskar risken for att aktorer kan infiltrera verksamheten for att ta
del av information eller paverka tillsynens inriktning och beslut. Det &r ocksa en
forutséttning for att medarbetare pd myndigheten ska kunna genomfora sitt arbete
pé ett tryggt och sikert sitt.!®

Hinder och behov i IVO:s
brottsforebyggande arbete

Kriminella aktorer inom savil omsorgen som hélso- och sjukvérden &r ett 6kande
problem. IVO:s befintliga tillsynsverktyg &r utvecklade framst for att sékra
verksamheternas kvalitet samt enskilda patienters och brukares sikerhet.
Verktygen &r inte alltid fullt ut anpassade for att forebygga och motverka
ekonomisk brottslighet riktad mot vélfarden.

Oseridsa och kriminella aktorer har forméga att snabbt anpassa sitt
tillvigagangssatt for att utnyttja vélfardssystemet och kringgd myndighetens
kontroll. IVO behover darfor kontinuerligt utveckla effektiva metoder i tillsynen
och tillstdndsprévningen.

Vilfardsbrottsligheten behdver motas med dels regelfordndringar och nya
arbetssitt och fokuserade insatser inom enskilda omréden, dels genom att
valfardssystemet som helhet anpassas utifran behovet av starkt kontroll och
samarbete mellan offentliga aktorer.

IVO har fem pégéende regeringsuppdrag som kopplar till arbetet mot oseriésa och
kriminella aktorer.' 1 delredovisningar av uppdragen och i andra publikationer
beskriver myndigheten forutsittningar och behov for att genom tillstandsprov-
ningen och tillsynen ytterligare bidra i arbetet mot vilfirdsbrottslighet.?’ Flera av

8 Fér en narmare beskrivning av IVO:s forstarkta sékerhetsarbete, se: IVO (2025d).

1 Utdver aktuellt regeringsuppdrag: Regeringen (Socialdepartementet). Uppdrag om forstarkt tillsyn mot
valfardsbrottsligheten inom halso- och sjukvarden och tandvarden (S2024/00037). Stockholm:
Regeringskansliet 2024-01-11; Regeringen (Socialdepartementet). Uppdrag om forstarkt tillsyn mot
valfardsbrottsligheten inom omsorgen (S2024/00041). Stockholm: Regeringskansliet 2024-01-11;
Regeringen (Socialdepartementet). Uppdrag att starka tillsynen av stddboende och hem fér vard eller
boende som tar emot barn och unga (S2024/01643). Stockholm: Regeringskansliet 2024-09-19;
Regeringen (Socialdepartementet). Uppdrag att kraftsamla mot organiserad brottslighet inom valfarden
(S2025/01085). Stockholm: Regeringskansliet 2025-05-28.

2 Se bland annat IVO (2020a). Forslag till atgarder géllande oseriésa assistansanordnare. VO 2020-
11; IVO (2020b). Mot ett datadrivet arbetssatt. IVO 2020-12; IVO (2021). Analys av regelverket for

tillstandsprovning, slutrapport av regeringsuppdrag. IVO 2021-4; IVO (2022a). Budgetunderlag 2023-
2025. IVO 2022-3; IVO (2022b). Férebyggande tillsyn. IVO 2022-9; IVO (2023) Budgetunderlag 2024-
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de atgédrder som IVO har foreslagit till regeringen utreds for ndrvarande, medan
andra bereds eller har genomforts. IVO foljer utvecklingen noga och analyserar
kontinuerligt behovet av fordndrad lagstiftning, liksom hur ny lagstiftning mdter
myndighetens behov och forutséttningar. IVO betonar igen vikten av att de
foreslagna forfattningsdndringar som ska ge dndamaélsenliga verktyg,
informationstillgdng och forenkla samarbetet mellan myndigheter genomfo6rs och
atfoljs av forstérkta resurser.

Utokad tillstandsplikt inom varden och
omsorgen

Inom tillstandspliktiga omraden med dgar- och ledningsprévning finns
forutsattningar att hindra oseridsa aktorers tilltrédde till marknaden. Med de senaste
arens utveckling ar fokus i 6kande grad dven pa att forebygga och stoppa
vélfardsbrottslighet pd omraden som inte omfattas av tillstdndsplikt. IVO bedoémer
att en utokad tillstdndsplikt, med krav pa &gare och lednings insikt och lamplighet,
till fler omraden inom omsorgen men sérskilt till hdlso- och sjukvéarden skulle vara
ett viktigt bidrag i det brottsforebyggande arbetet.

IVO ser samtidigt en risk for att ny tillstdndsplikt inom vissa omréden riskerar leda
till att omraden som &r undantagna tillstdndsplikt, blir attraktiva for kriminella
aktorers verksamhet. Syftet kan vara att undgé provning av ansvarigas insikt,
lamplighet eller ekonomiska forutséttningar for den aktuella verksamheten. IVO
har i myndighetens &renden bland annat funnit att familjehem, som idag saknar
tillstandsplikt, bedrivs yrkesmaéssigt som ett HVB eller LSS-boende genom avtal
med placerande kommun. Det forekommer ocksa att barn och unga med
omfattande problematik halls kvar i samma krets av bolag och individer. Det finns
exempel pa att individer som har bedémts vara oldmpliga att vara
familjehemsforéldrar 4nda har fatt barn och unga placerade hos sig genom att ett
konsulentforetag?! i samma bolagssfir intygar deras limplighet.

IVO har tidigare stéllt sig bakom forslag om utokad tillstandsplikt f6r bland annat
vardcentraler och inom tandvard. For att hindra att kriminella aktorer flyttar

verksamhet ndr nya omraden omfattas av tillstindsplikt, kan det finnas anledning
att overviga ett mer samlat grepp over regleringen av hela hélso- och sjukvarden.

2026. IVO 2023-7; IVO (2024a). Budgetunderlag 2025-2027. IVO 2024-3; IVO (2024b). Hemstéllan om
atgarder i syfte att forstarka IVO:s befogenheter i arbetet mot oseriésa och kriminella aktdrer inom
varden och omsorgen. Dnr 1.5.2-26472/2024; IVO (2024c). Tillsyn av verksamheter som utfor estetiska
ingrepp och behandlingar. IVO 2024-10; IVO (2025a). Budgetunderlag 2026-2028. IVO 2025-6; IVO
(2025b); IVO (2025¢).

2 Verksamhet som féreslar familjehem och jourhem fér barn till socialndmnden och som lamnar stod
och handledning till dessa familiehem och jourhem. En sadan verksamhet ar tillstandspliktig enligt 26
kap. 1 § 5 punkten SoL.
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Forbattrade forutsattningar for tillsyn

Myndigheten konstaterar att tillgdngliga metoder inte alltid racker till for att
bedriva en tillrdcklig och effektiv tillsyn och tillstandsprovning. IVO har foreslagit
att den statliga tillsynen bor fa mojlighet att anvéinda andra metoder for en mer
effektiv kontroll och darmed sékra patienters rétt till en god vard. Forslagen
handlar bland annat om mdjlighet till dolda testkdp, utokade mojligheter att
genomfora tillsyn i bostdder och att ge IVO 6kad dtkomst till belastnings- och
misstankeregistren.

IVO ser ocksa att oseriosa och kriminella aktdrer i hog utstrickning och pa olika
sdtt forsvarar och drar sig undan tillsyn vilket hindrar IVO i utférandet av
myndighetens uppdrag. Det forldanger tiden innan IVO kan vidta atgérder.
Myndigheten ser kontinuerligt 6ver mdjligheten att stoppa aktorer som medvetet
haller sig undan eller forsvarar tillsynen. IVO har ocksa patalat att det vid
inférande av tillstindsplikt inom tandvarden bor tydliggdras att systematiskt
undanhéllande av tillsyn medfor att foretrddarna anses vara oldmpliga och att
tillstdnd dérmed kan aterkallas pa denna grund.?

Vidare har IVO hemstillt till regeringen om tillgang till atgérder till f6ljd av 6kade
sdkerhetskrav. Bland annat har myndigheten efterfragat och fatt mojlighet att
kunna besluta om placering av personal i sikerhetsklass.?® IVO har ocksé
efterfragat mojligheten att under vissa forutsittningar ersétta inspektorers eller
beslutsfattares namn med spérbar tjénstebeteckning som en del i ett starkt
medarbetarskydd.>

Begransad information om antalet verksamheter

IVO:s register dver omsorgsverksamheter respektive vardgivare ér centrala verktyg
for en oversikt dver de verksamheter som omfattas av myndighetens tillsynsansvar.
Kénnedom om verksamheter dr emellertid begrinsad eftersom omsorgsregistret
enbart omfattar tillstinds- och anmilningspliktig verksamhet inom omsorgen? och
vardgivarregistrets tdckningsgrad ar beroende av att vardgivare inom hélso- och
sjukvarden efterlever krav pé att anmila uppgifter till registret.?6 IVO ser dérfor ett

2 VO (2024e). Remissvar éver SOU 2023:82 Okad kontroll éver tandvardssektorn.
Dnr 6.1.1-01424/2024.

2| enlighet med 5 kap. 8 § sékerhetsskyddsforordningen (2021:955).
2 1VO (2024b).

2 |VO saknar stod for att stélla krav pa anmalan av placeringsformer inom omsorgen som inte omfattas
av tillstands- eller anmalningsplikt, exempelvis familjehem och stédboenden for vuxna.

% VO har mojlighet att férelagga den som inte fullgjort sin anmélningsskyldighet. Det finns ett morkertal,
men omfattningen ar svar att estimera. IVO gjorde 2023 en berakning av tackningsgraden for
vardgivarregistret genom att jamfora vardgivarregistret med registreringar i 1177.se. Berdkningen
visade att tdckningsgraden var 79 procent, det vill sdga drygt var femte verksamhet var inte anmald till
IVO. Jamfor Vard- och omsorgsanalys (2024), som uppskattar att mellan 8 och 24 procent av
verksamheter som marknadsfor estetiska behandlingar pa internet inte &r anmalda till IVO.
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behov av étgérder for 6kad kdinnedom om verksamheter som bedriver omsorg och
hélso- och sjukvard och som darmed star under myndighetens tillsynsansvar.

Otillrackliga krav pa registerkontroll

Krav och innehall pa registerkontroll av personal som utfor vissa insatser for barn
enligt LSS respektive socialtjdnstlagen varierar genom att registerutdragen omfattar
olika brott och ir giltiga olika l&ng tid. Det 4r ockséa endast for personal i boenden
som tar emot barn och unga enligt socialtjdnstlagen som det finns krav pa utdrag
frdn misstankeregistret.?’

Arbetsgivaren har ett stort ansvar att gora en individuell bedomning av personens
lamplighet infor anstéllning, dér registerkontrollen &r en del. Det saknas i delar
dock nérmare végledning i hur bedomningarna ska goras och hur férekomst i
register ska paverka bedomningen av limplighet.?®

Registerutdrag maste enligt géllande regelverk bevaras i tva ar.® Tidsgransen
utmanar mojligheten till kontroll av anstillningar som har gjorts ldngre tillbaka 1
tiden. IVO anser ocksa att arbetsgivaransvaret borde innefatta att upptécka och
agera mot personal som doms eller missténks for vissa brott under
anstéllningstiden, till exempel genom krav pa regelbunden registerkontroll.

En pégéende statlig utredning har i uppgift att se ver om [VO bor f tillgéng till
belastningsregistret och misstankeregistret avseende héilso- och sjukvérd. IVO har
tidigare framfort att atkomsten dven bor omfatta foretrddare och personal inom
omsorgen. IVO forutser att Polismyndigheten framdver kommer behdva bistd [IVO
med allt fler kontroller mot bakgrund av att bade registerutdragen och &kthetsintyg
kopplade till utdragen forfalskas.

Forutsattningar att stoppa den kriminella
ekonomin i varden

IVO beddmer att hélso- och sjukvéarden sannolikt &r attraktivt for kriminella aktorer
eftersom det saknas viktiga forutséittningar for effektiv kontroll. De fatal omraden
inom hélso- och sjukvéarden som regleras av tillstandsplikt saknar krav pa dgare och
lednings insikt, 1&mplighet och ekonomiska forutséttningar att bedriva verksamhet.
For stora delar av hilso- och sjukvérd saknar IVO foljaktligen de verktyg som
tillstandsplikten ger i arbetet med att forhindra olémpliga foretréddare.

27 Lagen (2010:479) om registerkontroll av personal som utfér vissa insatser at barn med
funktionshinder; Lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot
barn.

2 VO har fattat beslut om att tillfalligt forbjuda eller aterkalla tillstand for verksamheter som anstallt
personal tidigare domda for allvarliga brott. Besluten har dverklagats och prévas for narvarande av
domstol.

2 3 § lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot barn.
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Mojligheten att agera mot verksamhetsforetradare som dr domda for allvarliga brott
eller pé annat sitt &r oldmpliga &r begrénsad, sa lange verksamheten uppnér krav pa
kvalitet och sdkerhet. IVO:s beslut om verksamhetsforbud kan ocksé kringgas
genom att dgarna flyttar verksamheten till ett annat bolag.

Tillsynen utmanas ocksa av att enskilda individer med legitimation inom hélso-
och sjukvardsyrken inte behdver vara knutna till en vardgivare eller en verksamhet
for att anvénda de befogenheter som en legitimation ger. Sarskilt ldkare har en
omfattande rétt att forskriva ldkemedel eller utfdrda intyg utan koppling till en
vardgivare eller verksamhet.

IVO:s tillsyn har identifierat att oseridsa likare gor det mojligt for andra att bega
bidragsbrott genom att utfirda medicinska underlag pa felaktiga grunder, sa kallade
falska intyg. Underlaget ligger till grund for Forsdkringskassans beslut om
sjukpenning och ger mdjlighet till felaktiga utbetalningar. IVO:s tillsyn visar ocksa
forekomst av likare som systematiskt bestiller (rekvirerar) lakemedel till
verksamheter som inte uppfyller krav kring lakemedelshantering. Nér lidkare
bestiller ldkemedel till dessa verksamheter mdjliggor de exempelvis att lakemedel
ges utan individuell medicinsk beddmning eller att de administreras av obehorig
personal, vilket &r patientfarligt.

Det ar svart for IVO att utreda felaktig forskrivning och rekvirering av vissa
likemedel.*® IVO ir beroende av uppgifter fran E-hilsomyndigheten, vars
skyldighet att Iamna uppgifter om forskrivning och rekvirering pa en viss
arbetsplatskod eller av enskilda yrkesutdvare ar begrinsad till vissa likemedel.*!
Uppgiftsskyldigheten omfattar exempelvis inte ldkemedel som innehéller
botulinumtoxin (Botox) som anvédnds vid bland annat estetiska
injektionsbehandlingar. Skyldigheten omfattar inte heller likemedel som innehéller
semaglutid, som bland annat finns i diabetes- och viktminskningslékemedlet
Ozempic. Det innebér att IVO vid kontroll av forskrivning och rekvirering inte
alltid fér tillgang till nddvéndig information.

Vidare ar kontroller for korrekta utbetalningar inom hélso- och sjukvarden svara
och komplexa att genomfora. Riskerna for valfardsbrottslighet blir sarskilt
patagliga ndr aktorer begar bedrégerier mot flera bestéllare eller finansidrer —
exempelvis regioner, forsdkringsbolag eller patienter — som inte kan dela uppgifter
med varandra och didrmed inte kan uppticka om samma tjanst otillatet debiterats
till flera finansiérer.

30 VO féljer utredningen som tillsatts utifran regeringens direktiv En éversyn av vissa fragor om
dokumentation, begransningar och tillsyn avseende lakemedelsforskrivningar (Dir 2024:82) och som har
i uppdrag att utreda vissa av dessa fragor.

316 kap. 6 § lag (2018:1212) om nationell Iakemedelslista.
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Tillgang till information

IVO é&r beroende av information fran andra myndigheter. Vissa sekretessbrytande
bestimmelser har genomforts®? och en regleringséndring i offentlighets- och
sekretesslagen®® har foreslagits.** Mot bakgrund av myndighetens uppdrag att
motverka oseridsa och kriminella aktérer inom bade omsorgen och hilso- och
sjukvarden gor IVO fortsatt bedémningen att hdlso- och sjukvarden inte heller bor
vara undantagen den foreslagna regleringen.®

IVO behover uppgifter fran andra myndigheter for att dels verifiera uppgifter som
kommer frén tillsynsobjekt mot andra kéllor, dels granska forhallanden utan
tillsynsobjektets kéinnedom. Uppgifter fran Skatteverket om manatliga
arbetsgivardeklarationer pa individniva &r ett exempel pd information som é&r
sdrskilt viktig for [IVO att fa tillgang till. Detta for att kunna kontrollera om
arbetsgivaren betalar 16n och skatt for arbetstagare som exempelvis tidsredovisar
arbete inom HVB, hemtjénst eller personlig assistans. Uppgifterna kan dven
behovas vid granskning om kraven pa registerkontroll av personal uppfyllts, da de
visar vilka som varit anstéllda i verksamheten och alltsa ska ha kontrollerats mot
misstanke- och belastningsregistret. IVO har haft svart att {4 tillgéng till vissa
uppgifter fran andra myndigheter men utreder om forutséttningarna foriandras i och
med ny lagstiftning.

Tillgang till domar och beslut

Domstolarnas underrattelseskyldighet till IVO avseende legitimerade yrkesutovare
som domts for vissa brott ar ett viktigt underlag for att inleda tillsyn av hilso- och
sjukvardspersonal.*® Det kan dock gé flera &r fran en brottsmisstanke till att en dom
vinner laga kraft. IVO ser behov av att utoka domstolarnas underrattelseskyldighet
till att omfatta beslut om héktning av hilso- och sjukvardspersonal missténkta for
brott kopplade till yrkesutdvningen. Om omsténdigheterna visar att yrkesutovaren
skulle kunna vara uppenbart olamplig skulle IVO kunna utreda om det finns skal
att hindra fortsatt yrkesutdvning i avvaktan pa en dom. IVO efterfragar ocksa en
bredare definition av vilka brott som ska inga i underrittelseskyldigheten, eftersom
samma tillvigagangssatt kan utredas som olika brott, till exempel att patientfarlig
forskrivning av narkotiska ldkemedel kan utredas antingen som narkotikabrott eller

32 Se exempelvis lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen samt fusk, regeldvertradelser och brottslighet i arbetslivet; lagen (2016:774) om
uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss organiserad brottslighet, LUS; Prop. 2024/25:65. Okat
informationsfldde till brottsbekdmpningen.

3 Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL.

3 Prop. 2024/25:180. Okat informationsutbyte mellan myndigheter — en ny sekretessbrytande
bestammelse.

% Se dven IVO (2024d). Remissvar dver delbeténkandet Okat informationsutbyte mellan myndigheter,
behov och féreslagna férandringar, SOU 2024:63. Dnr 6.1.1- 29725/2024.

3 Av férordningen (1982:117) om underrattelse till Inspektionen for vard och omsorg och
Socialstyrelsen om domar i vissa brottmal framgar en skyldighet att underratta IVO om legitimerad
hélso- och sjukvardspersonal doms for vissa brott.
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ekonomisk brottslighet, men endast en narkotikabrottsdom omfattas av
underrittelseskyldigheten. Inte heller bedrégeribrott omfattas av
underrittelseskyldigheten.?’

IVO behover i bade tillsynen och tillstindsprovningen tillgang till domar fran
domstolar som underlag i bedomningen av foretrddares lamplighet for
tillstandspliktig verksamhet. IVO utreder nuvarande mojligheter och eventuella
behov av atgirder for att sidkerstilla en dndamalsenlig tillgang till domar.

Begransad mojlighet till kontroll av agarkrets

IVO har mojlighet att kontrollera ledningskretsen for ett bolag, men inte samma
bolags dgarkrets. Detta eftersom den typ av dgande och inflytande som IVO ska
gora en dgar- och ledningsprévning av inte korresponderar mot de uppgifter som
Bolagsverket registrerar. Ett dgarskap av mer &n 25 procent av aktierna ska
registreras®®, samtidigt ska [IVO prova de dgare som representerar mer én tio
procent av det rostberittigade aktiekapitalet.>* Mot bakgrund av detta ser IVO
behov av édtgérder som sékerstiller tillgéng till information om hela den dgarkrets
som ska omfattas av prévning.

37 Brottsférebyggande radet (2022).

38 Enligt lagen (2017:631) om registrering av verkliga huvudmaén ska juridiska personer registrera verklig
huvudman hos Bolagsverket vid kontroll éver 25 procent av aktierna.

39 Prop. 2017/18:158. Okade tillstandskrav och séarskilda regler fér upphandling inom valfarden, s 48.
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