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Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har under 2025 genomfort ett omfattande
forberedelsearbete infor att myndigheten fran den 1 januari 2026 far ansvaret for
tillstindsprévning av privat tandvérd. Syftet med reformen &r att stirka
patientsékerheten, motverka oseridsa aktorer och forhindra valfardsbrott inom
tandvardssektorn.

Arbetet har bedrivits genom ett projekt med elva delprojekt som omfattat bland
annat kartliggning av resurs- och kompetensbehov, organisationsforandringar,
teknisk utveckling, anpassade arbetssitt, juridiskt forberedelsearbete, intern och
extern kommunikation samt forberedelser for kommande tillsyn. Tvéa centrala delar
i arbetet har varit utveckling av vardgivarregistret och forberedelser for att kunna
hantera en stor méngd ansdkningar frén 2026 till och med 2028.

IVO har édven tagit fram foreskrifter och blanketter for tillstdndsansokan och
anmilan om dndringar samt samverkat med Socialstyrelsen och Forsdkringskassan
kring informationsutbyte och kommunikation.

IVO kommer att ha de funktioner som behdvs pé plats for att ta sig an det nya
uppdraget frdn den 1 januari 2026. Under 2026 fortsétter arbetet med rekrytering
och utbildning av medarbetare, planering rérande den kommande tillsynen,
fortsatta kommunikationsinsatser samt teknisk utveckling, till exempel att
fardigstalla e-tjanst for ansdkan om tillstdnd.

Citera gérna ur IVO:s publikationer, men ange alltid kédlla. Kom ihag att
bilder, fotografier och illustrationer dr skyddade av upphovsrétten, och du
maste ha upphovsmannens tillstdnd for att anvinda dem.

Rapporten finns publicerad pa www.ivo.se
Artikelnr ¢ IVO 2025-20

Utgiven ¢ December 2025, www.ivo.se
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Bakgrund och uppdraget

Den 1 januari 2026 infors tillstandsplikt for all privat tandvérd i Sverige. Reformen
innebdr ett nytt styrmedel som kompletterar befintlig tillsyn i syfte att motverka
valfardsbrottslighet och oseridsa aktdrer inom tandvardssektorn samt sékerstélla en
trygg och séker tandvérd.

Aktuellt regeringsuppdrag innebér att IVO fran den 1 januari 2026 ska kunna prova
tillstdnd och genomfora den tillsyn som foljer av denna tillstdndsplikt. Som en del
av uppdraget ska IVO fora dialog med Forsikringskassan och se till att
forberedelserna har en néra koppling till arbetet med ett stirkt hogkostnadsskydd.
IVO ldmnar hirmed en slutredovisning av regeringsuppdraget!.

Genomfort arbete

IVO har under 2025 bedrivit ett omfattande arbete for att forbereda myndigheten
for det nya uppdraget att prova ansokningar om tillstind och planera kommande
tillsyn inom privat tandvard. En 6vergripande behovsanalys for hela myndigheten
togs inledningsvis fram och samverkan etablerades med Socialstyrelsen och
Forsakringskassan.

For att genomfora uppdraget har IVO etablerat ett projekt med elva delprojekt.
Inom ramen for delprojekten har IVO genomfort en rad dtgérder, bland annat
kartlaggning av kompetens- och resursbehov, forandring av organisationen, teknisk
utveckling av myndighetens vardgivarregister och diariesystem, framtagande av
styr- och stdddokument, utveckling av arbetssétt, juridiska forberedelser,
samverkan med andra aktdrer samt kommunikation.

Kartlaggning av resurs- och
kompetensbehov

Under hosten 2025 genomfordes en resurs- och kompetenskartliggning. Analyser
visade pa flera typer av behov. Dels ett 6kat antal medarbetare, dels
kompetensutveckling i flera delar av verksamheten. IVO har sett ett kat behov av
expertis inom tandvardsomrédet vilket &r en forutséttning for att utveckla praxis
och bedomningsstdod inom ramen for den nya tillstdndsplikten. IVO beddmer att
nddvindiga resurser och kompetenser i huvudsak kommer att finnas pé plats under
kvartal 1 2026. Om drendevolymerna skulle visa sig overskrida de berdkningar som
gjorts kan ytterligare atgarder behova vidtas for att sékra tillrickliga resurser och
adekvat kompetens.

" Regeringsbeslut 2025-02-06 "Uppdrag till Inspektionen fér vard och omsorg att férbereda inférandet av
tillstandsplikt samt tillhérande tillsyn i den privata tandvardssektorn”. Diarienummer: S2025/00205
(delvis). Slutredovisning ska vara inlamnad till Socialdepartementet senast den 16 december 2025.
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Organisering av tillstandsprovningen

Cirka 2 850 verksamheter kommer att omfattas av kravet pa att anséka om tillstdnd
nér bestimmelserna tréder i kraft. Dértill berdknas cirka 250 nya ansokningar att
inkomma till IVO arligen.? Under 2026 beréknar IVO att cirka 400 ansékningar
sammantaget kommer att inkomma.

Det ovan ndmnda behovet av fler medarbetare och starkt kompetens har i sin tur
inneburit att den avdelning som ansvarar for tillstdndsprévning behdvt anpassa och
utoka sin organisation. Syftet med detta har dels varit att skapa forutséttningar for
att kunna ta emot fler medarbetare, dels att tydliggora ansvaret for
tillstdindsprovning gillande tandvéard inom avdelningen.?

Utvecklade arbetssatt for tillstandsprovning

IVO har utvecklat befintliga rutiner och arbetssétt for att kunna hantera den
kommande tillstdndsprovningen pa ett si effektivt och réttssdkert satt som majligt.
En viktig del i arbetet har varit att sdkerstélla tillgang till nodvéndiga
informationsméngder och att dessa samlas in pa ett effektivt sétt. Detta kan
exempelvis gélla vilka uppgifter IVO begir in nér en vardgivare ansoker om
tillstdnd. Det pagér dven ett arbete med att ta fram beddmningsstod for provningen
av vardgivarens fOrutséttningar att bedriva en god och siker tandvérd. Arbete pagar
dven med att utforma arbetssitt for intern beredning av beslut om tillstand i syfte
att sdkerstélla effektivitet och rattssdkerhet. Pigaende arbete omfattar d&ven
informationsklassning, risk- och konsekvensanalyser samt konsekvensbeddmning
enligt GDPR.

Vardgivarregistret

De aktiviteter som genomforts har gjort det mojligt for IVO att dels ta emot nya
anmalningar till registret, dels hantera uppdateringar av uppgifter for tidigare
anmalda vardgivare under hosten 2025. Fran 2026 ska registret innehalla
tillstandspliktiga vardgivare inom den privata tandvarden.

Genomforda aktiviteter har bland annat handlat om att identifiera behov,
genomfora uppdateringar, utveckling av registret samt ta fram rutiner och arbetssétt
som motsvarar de nya kraven. IVO har dven utvérderat och analyserat behovet av
nya forskrifter avseende anmaélan till vardgivarregistret. Vidare har IVO
vidareutvecklat e-tjédnsten for att ta emot anmélningar till virdgivarregistret, se
dven avsnittet Teknisk utveckling.

Ett flertal kommunikationsinsatser har genomforts for att uppmérksamma
vardgivare pa skyldigheten att anmaéla sig till vardgivarregistret innan arsskiftet och

250U 2023:82 s. 239
3 Se beslut dnr 1.2.1-25882/2025.
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for att informera om vilka Svergéngsregler som géller, se nédrmare i avsnittet
Kommunikation.

Teknisk utveckling

Utveckling av IT-stdd och digitala 16sningar har prioriterats for att mojliggora
effektiva arbetssitt kopplade till &rendehanteringen. Syftet har varit att forbereda
myndigheten pa att ta emot och hantera nya anmaélningar och uppdateringar av
befintliga uppgifter i vardgivarregistret, tillstindsansdkningar samt utbyte av
information med berdrda myndigheter.

IVO har arbetat med tva e-tjanster. Den ena &r en vidareutveckling av befintlig e-
tjanst for vardgivarregistret som gor det majligt for nya vardgivare att anméla sig
till registret. Den andra ar utveckling av en helt ny e-tjanst for ansokan om
tillstand. Merparten av utveckling, testning och slutligen lansering av tjansten
kommer att ske under 2026. Vardgivare kommer fram till att e-tjinsten lanserats
ansoka om tillstand genom att fylla i en digital blankett.

Myndigheten arbetar 4ven med att uppdatera klassificeringsstrukturen och
registrering av metadata for myndighetens diariesystem utifran behov kopplat till
tillstandsplikten for tandvéarden. Arbetet med att samla data mdjliggor for IVO att
framdver ta fram statistik, produktionsdata, analyser, uppfoljningar och
effektutvirderingar.

IVO ska utveckla ett automatiserat informationsutbyte med bland annat
Forsdakringskassan. IVO har i ndra samarbete med Forsakringskassan tagit fram
tillfalliga arbetssétt i syfte att fran arsskiftet pé ett effektivt och sékert sétt kunna
utbyta de uppgifter som behdvs i vintan pa mer varaktiga och hallbara tekniska
16sningar.

Juridiska forberedelser och foreskriftsarbete

Det juridiska arbetet har bland annat omfattat utredning av juridiska fragor,
uppdatering av dokument och arbete med informationsklassning och GDPR.

IVO har utifrdn myndighetens bemyndigande* tagit fram forslag till foreskrifter
och blanketter gillande ansokan om tillstand for att bedriva viss
tandvardsverksamhet och anmélan om &ndring i tillstindspliktig verksamhet. [IVO
har dven tagit fram forslag till andringsforeskrift géllande [VO:s foreskrifter om
anmailan av verksamhet enligt patientsikerhetslagen (PSL).’ Inom ramen for
foreskriftsarbetet har [IVO utarbetat konsekvensutredningar och

4 Se 2 kap. 2 och 6 §§ patientsékerhetsférordningen, PSF.

5 Idag regleras anmalan om andringar i IVO:s foreskrifter (HLFS-FS 2023:7) om anmé&lan om
verksamhet enligt PSL. IVO har inom ramen for foreskriftsarbetet tagit fram féreskrifter om andring i
(HSLF-FS 2023:7) for att avgransa de foreskrifterna pa sa satt att de inte ska tilldampas av vardgivare
som omfattas av tillstandsplikt enligt 2 kap. 4 § PSL.
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forfattningskommentarer. Forslagen kommer att gé ut pa extern remiss i borjan av
2026.

Foreskrifterna ska bland annat tydliggéra hur en ansdkan for privat
tandvardsverksamhet ska goras, vilka uppgifter som ska framga av ansékan samt
vilka dokument som ska bifogas.

Samverkan med andra myndigheter

IVO har samverkat med Forsdkringskassan rorande tekniska forutséttningar och
former for utbyte av information fran bland annat vardgivarregistret, se avsnitt
Teknisk utveckling. Samverkan har d&ven omfattat kommunikation till vardgivare
och allménhet i syfte att informera pa ett enhetligt sitt och vid behov hénvisa
vardgivare och allménhet till ratt myndighet.

IVO har under 2025 samverkat med Socialstyrelsen kring respektive myndighets
foreskriftsarbete, samverkan kommer att fortsétta d4ven under 2026. Socialstyrelsen
har befogenhet att meddela foreskrifter om kraven for tillstind och begransningar
av samt villkor for tillstdnd®. Socialstyrelsens foreskrifter avseende kraven for
tillstdnd kopplade till 3 kap. PSL kan paverka IVO:s beddmning avseende huruvida
en vardgivare anses kunna erbjuda en god vard i ans6kan om tillstdnd.

Socialstyrelsen har i sitt foreskriftsarbete bett [IVO om underlag rérande vilka krav
som bdr stillas kopplat till 3 kap. PSL {or att fa tillstind och vad IVO har sett i
tillsynen som kan leda till att en verksamhet inte kan bedriva en god vérd inom
tandvarden.

Sammanfattningsvis ser [VO behov av tydligare krav kopplade till 3 kap. PSL for
att sikerstélla en enhetlig och forutségbar tillstdndsprévning inom tandvéarden. IVO
bedomer att krav bor stéllas pa ett fungerande ledningssystem med tydliga rutiner
for bland annat journalforing, diagnostik och behandling enligt vetenskap och
beprovad erfarenhet, likemedelshantering, hygien, avvikelsehantering, remisser,
sparbarhet samt riskanalyser och egenkontroll. Det bor dven stéllas krav pa
andamalsenliga lokaler samt reglering av hur ménga mottagningar en
verksamhetschef kan ansvara for och vilken kompetens och erfarenhet som krivs
for rollen. Vardgivaren bor ocksé ha planer for att kunna hantera akuta situationer.
Om en tandlékares legitimation dterkallas bor det leda till att personen i fraga inte
far dga eller leda tandvardskliniker.

Inom ramen for genomford tillsyn har IVO identifierat &terkommande brister som

riskerar patientsékerheten. Vanliga problem géller bristfillig journalféring, felaktig
lakemedelshantering, otillrdcklig sparbarhet av medicintekniska produkter, brister i
hygienrutiner, ledningssystem och avsaknad av systematiskt patientsékerhetsarbete.
Aven otillricklig odontologisk kompetens, felaktig diagnostik och behandling samt

62 kap. 7 § PSF.
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anvéndning av personal utan ritt utbildning férekommer. IVO ser &ven exempel
dér ekonomiska incitament styr val av behandling och inte patientens behov samt
fall dér patientklagomal inte utreds. Tillsynen visar ett samband mellan
aterbetalningskrav av tandvérdsstdd och bristande patientsidkerhet, liksom
forekomst av allvarliga avvikelser sdsom missbruk, brott och olovlig
yrkesutovning.

Kommande tillsyn

Forberedelsearbetet infor tillsyn av tandvardssektorn har fokuserat pa att
sdkerstilla att myndigheten fran den 1 januari 2026 har forutsittningar att
successivt bedriva en riskbaserad egeninitierad tillsyn av den privata
tandvardssektorn.

Myndigheten har pabérjat planering for den kommande tillsynen for att granska
patientsidkerheten inom omréadet. Arbetet kring prioriteringar och upplégg for
tillsynen 4r ett pdgaende arbete som foljer av det identifierade behovet och
genomforda riskbeddmningar.

Kommunikation

Ett omfattande kommunikations- och forankringsarbete har bedrivits inom ramen
for forberedelsearbetet. En kommunikationsplan har tagits fram for att sékerstilla
en samordnad, traffsdker och tillgdnglig information infér och under inférandet.
Planen omfattar sévil interna som externa kommunikationsinsatser och syftar till
att sdkerstélla att berérda mélgrupper forstar den kommande regeléndringen,
inférandeprocessens olika steg samt var det gar att hitta mer information.

Myndighetens externa webbplats, ivo.se, utgor den huvudsakliga
kommunikationskanalen. Information om vardgivarregistret, tillstdndsansékan och
kommande tillsyn uppdateras 16pande. Myndigheten har ocksa genomfort riktad
annonsering i utvald media, gjort riktade utskick till anvindare i virdgivarregistret
samt tagit hjélp av relevanta branschforeningar for att né ut till tandvardssektorn.
Dérutover har foretradare for [IVO deltagit pa en rad externa méssor och seminarier
for att informera om tillstandsplikten och svara pa fragor. IVO har exempelvis
deltagit pa Tandvards- och ldkemedelsformansverkets konferens for tandvard,
Forsékringskassans branschradd och Odontologisk riksstimma. Slutligen har IVO
en upplysningstjanst som muntligen svarar péd frdgor rorande tandvérd och IVO har
haft dialog med berérda myndigheter om kommunikationsinsatser och
begreppsanvandning.
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Samlad bedomning och arbetet framat

Forberedelserna for inforandet av tillstandsplikten har genomforts i en komplex
miljo med flera beroenden. Arbetet har priglats av att flera utvecklingsinsatser har
behovt utforas parallellt, vilket kravt prioritering, styrning och intern samordning.
Foreskrifter och blanketter har tagits fram samtidigt som Socialstyrelsen sett 6ver
behovet av foreskrifter, vilket krivt ndra samverkan. Dartill har IVO behovt sdkra
kapacitet och kompetens for det nya uppdraget, vilket inneburit en paborjad
rekrytering av ett stort antal medarbetare, inklusive medarbetare med
specialistkompetens inom tandvérd.

Arbetet framat kommer att fokusera pa att fardigstilla foreskrifter och blanketter,
slutfora utvecklingen av vardgivarregistret och e-tjanst for ansokan om tillstand,
genomfora riktade informationsinsatser samt sékerstilla att organisation, arbetssétt
och kompetens &r pa plats. Detta omfattar dven fortsatt rekrytering och utbildning
av medarbetare samt forberedelser for prévning av ett stort antal
tillstandsansokningar under overgangsperioden.

IVO kan ocksé behdva anpassa verksamheten och vidta ytterligare
verksamhetsfordndringar utifran det forvintade inflédet av drenden 2028-2029.
Eventuella avvikelser fran det uppskattade inflodet av drenden fram till dess kan
leda till ett behov av ytterligare atgarder kopplat till digitalisering, organisation och
resursfordelning.

Det kvarstar arbete som behdver fortsatta under 2026 men myndigheten kommer
att ha de funktioner som behdvs pa plats for att ta sig an det nya uppdraget fran den
1 januari 2026.
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