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Sammanfattning 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har under 2025 genomfört ett omfattande 

förberedelsearbete inför att myndigheten från den 1 januari 2026 får ansvaret för 

tillståndsprövning av privat tandvård. Syftet med reformen är att stärka 

patientsäkerheten, motverka oseriösa aktörer och förhindra välfärdsbrott inom 

tandvårdssektorn. 

Arbetet har bedrivits genom ett projekt med elva delprojekt som omfattat bland 

annat kartläggning av resurs- och kompetensbehov, organisationsförändringar, 

teknisk utveckling, anpassade arbetssätt, juridiskt förberedelsearbete, intern och 

extern kommunikation samt förberedelser för kommande tillsyn. Två centrala delar 

i arbetet har varit utveckling av vårdgivarregistret och förberedelser för att kunna 

hantera en stor mängd ansökningar från 2026 till och med 2028. 

IVO har även tagit fram föreskrifter och blanketter för tillståndsansökan och 

anmälan om ändringar samt samverkat med Socialstyrelsen och Försäkringskassan 

kring informationsutbyte och kommunikation. 

IVO kommer att ha de funktioner som behövs på plats för att ta sig an det nya 

uppdraget från den 1 januari 2026. Under 2026 fortsätter arbetet med rekrytering 

och utbildning av medarbetare, planering rörande den kommande tillsynen, 

fortsatta kommunikationsinsatser samt teknisk utveckling, till exempel att 

färdigställa e-tjänst för ansökan om tillstånd. 

  

Citera gärna ur IVO:s publikationer, men ange alltid källa. Kom ihåg att 

bilder, fotografier och illustrationer är skyddade av upphovsrätten, och du 

måste ha upphovsmannens tillstånd för att använda dem.  

Rapporten finns publicerad på www.ivo.se  

Artikelnr ● IVO 2025-20 

Utgiven ●  December 2025, www.ivo.se 
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Bakgrund och uppdraget   
Den 1 januari 2026 införs tillståndsplikt för all privat tandvård i Sverige. Reformen 

innebär ett nytt styrmedel som kompletterar befintlig tillsyn i syfte att motverka 

välfärdsbrottslighet och oseriösa aktörer inom tandvårdssektorn samt säkerställa en 

trygg och säker tandvård. 

Aktuellt regeringsuppdrag innebär att IVO från den 1 januari 2026 ska kunna pröva 

tillstånd och genomföra den tillsyn som följer av denna tillståndsplikt. Som en del 

av uppdraget ska IVO föra dialog med Försäkringskassan och se till att 

förberedelserna har en nära koppling till arbetet med ett stärkt högkostnadsskydd. 

IVO lämnar härmed en slutredovisning av regeringsuppdraget1.  

Genomfört arbete 
IVO har under 2025 bedrivit ett omfattande arbete för att förbereda myndigheten 

för det nya uppdraget att pröva ansökningar om tillstånd och planera kommande 

tillsyn inom privat tandvård. En övergripande behovsanalys för hela myndigheten 

togs inledningsvis fram och samverkan etablerades med Socialstyrelsen och 

Försäkringskassan. 

För att genomföra uppdraget har IVO etablerat ett projekt med elva delprojekt. 

Inom ramen för delprojekten har IVO genomfört en rad åtgärder, bland annat 

kartläggning av kompetens- och resursbehov, förändring av organisationen, teknisk 

utveckling av myndighetens vårdgivarregister och diariesystem, framtagande av 

styr- och stöddokument, utveckling av arbetssätt, juridiska förberedelser, 

samverkan med andra aktörer samt kommunikation.   

Kartläggning av resurs- och 
kompetensbehov 
Under hösten 2025 genomfördes en resurs- och kompetenskartläggning. Analyser 

visade på flera typer av behov. Dels ett ökat antal medarbetare, dels 

kompetensutveckling i flera delar av verksamheten. IVO har sett ett ökat behov av 

expertis inom tandvårdsområdet vilket är en förutsättning för att utveckla praxis 

och bedömningsstöd inom ramen för den nya tillståndsplikten. IVO bedömer att 

nödvändiga resurser och kompetenser i huvudsak kommer att finnas på plats under 

kvartal 1 2026. Om ärendevolymerna skulle visa sig överskrida de beräkningar som 

gjorts kan ytterligare åtgärder behöva vidtas för att säkra tillräckliga resurser och 

adekvat kompetens. 

 
1 Regeringsbeslut 2025-02-06 ”Uppdrag till Inspektionen för vård och omsorg att förbereda införandet av 
tillståndsplikt samt tillhörande tillsyn i den privata tandvårdssektorn”. Diarienummer: S2025/00205 
(delvis). Slutredovisning ska vara inlämnad till Socialdepartementet senast den 16 december 2025.  
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Organisering av tillståndsprövningen  
Cirka 2 850 verksamheter kommer att omfattas av kravet på att ansöka om tillstånd 

när bestämmelserna träder i kraft. Därtill beräknas cirka 250 nya ansökningar att 

inkomma till IVO årligen.2 Under 2026 beräknar IVO att cirka 400 ansökningar 

sammantaget kommer att inkomma.  

Det ovan nämnda behovet av fler medarbetare och stärkt kompetens har i sin tur 

inneburit att den avdelning som ansvarar för tillståndsprövning behövt anpassa och 

utöka sin organisation. Syftet med detta har dels varit att skapa förutsättningar för 

att kunna ta emot fler medarbetare, dels att tydliggöra ansvaret för 

tillståndsprövning gällande tandvård inom avdelningen.3  

Utvecklade arbetssätt för tillståndsprövning  
IVO har utvecklat befintliga rutiner och arbetssätt för att kunna hantera den 

kommande tillståndsprövningen på ett så effektivt och rättssäkert sätt som möjligt. 

En viktig del i arbetet har varit att säkerställa tillgång till nödvändiga 

informationsmängder och att dessa samlas in på ett effektivt sätt. Detta kan 

exempelvis gälla vilka uppgifter IVO begär in när en vårdgivare ansöker om 

tillstånd. Det pågår även ett arbete med att ta fram bedömningsstöd för prövningen 

av vårdgivarens förutsättningar att bedriva en god och säker tandvård. Arbete pågår 

även med att utforma arbetssätt för intern beredning av beslut om tillstånd i syfte 

att säkerställa effektivitet och rättssäkerhet. Pågående arbete omfattar även 

informationsklassning, risk- och konsekvensanalyser samt konsekvensbedömning 

enligt GDPR. 

Vårdgivarregistret 
De aktiviteter som genomförts har gjort det möjligt för IVO att dels ta emot nya 

anmälningar till registret, dels hantera uppdateringar av uppgifter för tidigare 

anmälda vårdgivare under hösten 2025. Från 2026 ska registret innehålla 

tillståndspliktiga vårdgivare inom den privata tandvården.  

Genomförda aktiviteter har bland annat handlat om att identifiera behov, 

genomföra uppdateringar, utveckling av registret samt ta fram rutiner och arbetssätt 

som motsvarar de nya kraven. IVO har även utvärderat och analyserat behovet av 

nya förskrifter avseende anmälan till vårdgivarregistret. Vidare har IVO 

vidareutvecklat e-tjänsten för att ta emot anmälningar till vårdgivarregistret, se 

även avsnittet Teknisk utveckling.  

Ett flertal kommunikationsinsatser har genomförts för att uppmärksamma 

vårdgivare på skyldigheten att anmäla sig till vårdgivarregistret innan årsskiftet och 

 
2 SOU 2023:82 s. 239 

3 Se beslut dnr 1.2.1-25882/2025. 
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för att informera om vilka övergångsregler som gäller, se närmare i avsnittet 

Kommunikation. 

Teknisk utveckling  
Utveckling av IT-stöd och digitala lösningar har prioriterats för att möjliggöra 

effektiva arbetssätt kopplade till ärendehanteringen. Syftet har varit att förbereda 

myndigheten på att ta emot och hantera nya anmälningar och uppdateringar av 

befintliga uppgifter i vårdgivarregistret, tillståndsansökningar samt utbyte av 

information med berörda myndigheter. 

IVO har arbetat med två e-tjänster. Den ena är en vidareutveckling av befintlig e-

tjänst för vårdgivarregistret som gör det möjligt för nya vårdgivare att anmäla sig 

till registret. Den andra är utveckling av en helt ny e-tjänst för ansökan om 

tillstånd. Merparten av utveckling, testning och slutligen lansering av tjänsten 

kommer att ske under 2026. Vårdgivare kommer fram till att e-tjänsten lanserats 

ansöka om tillstånd genom att fylla i en digital blankett. 

Myndigheten arbetar även med att uppdatera klassificeringsstrukturen och 

registrering av metadata för myndighetens diariesystem utifrån behov kopplat till 

tillståndsplikten för tandvården. Arbetet med att samla data möjliggör för IVO att 

framöver ta fram statistik, produktionsdata, analyser, uppföljningar och 

effektutvärderingar.  

IVO ska utveckla ett automatiserat informationsutbyte med bland annat 

Försäkringskassan. IVO har i nära samarbete med Försäkringskassan tagit fram 

tillfälliga arbetssätt i syfte att från årsskiftet på ett effektivt och säkert sätt kunna 

utbyta de uppgifter som behövs i väntan på mer varaktiga och hållbara tekniska 

lösningar. 

Juridiska förberedelser och föreskriftsarbete 
Det juridiska arbetet har bland annat omfattat utredning av juridiska frågor, 

uppdatering av dokument och arbete med informationsklassning och GDPR.  

IVO har utifrån myndighetens bemyndigande4 tagit fram förslag till föreskrifter 

och blanketter gällande ansökan om tillstånd för att bedriva viss 

tandvårdsverksamhet och anmälan om ändring i tillståndspliktig verksamhet. IVO 

har även tagit fram förslag till ändringsföreskrift gällande IVO:s föreskrifter om 

anmälan av verksamhet enligt patientsäkerhetslagen (PSL).5 Inom ramen för 

föreskriftsarbetet har IVO utarbetat konsekvensutredningar och 

 
4 Se 2 kap. 2 och 6 §§ patientsäkerhetsförordningen, PSF.  

5 Idag regleras anmälan om ändringar i IVO:s föreskrifter (HLFS-FS 2023:7) om anmälan om 
verksamhet enligt PSL. IVO har inom ramen för föreskriftsarbetet tagit fram föreskrifter om ändring i 
(HSLF-FS 2023:7) för att avgränsa de föreskrifterna på så sätt att de inte ska tillämpas av vårdgivare 
som omfattas av tillståndsplikt enligt 2 kap. 4 § PSL. 
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författningskommentarer. Förslagen kommer att gå ut på extern remiss i början av 

2026. 

Föreskrifterna ska bland annat tydliggöra hur en ansökan för privat 

tandvårdsverksamhet ska göras, vilka uppgifter som ska framgå av ansökan samt 

vilka dokument som ska bifogas.  

Samverkan med andra myndigheter  
IVO har samverkat med Försäkringskassan rörande tekniska förutsättningar och 

former för utbyte av information från bland annat vårdgivarregistret, se avsnitt 

Teknisk utveckling. Samverkan har även omfattat kommunikation till vårdgivare 

och allmänhet i syfte att informera på ett enhetligt sätt och vid behov hänvisa 

vårdgivare och allmänhet till rätt myndighet. 

IVO har under 2025 samverkat med Socialstyrelsen kring respektive myndighets 

föreskriftsarbete, samverkan kommer att fortsätta även under 2026. Socialstyrelsen 

har befogenhet att meddela föreskrifter om kraven för tillstånd och begränsningar 

av samt villkor för tillstånd6. Socialstyrelsens föreskrifter avseende kraven för 

tillstånd kopplade till 3 kap. PSL kan påverka IVO:s bedömning avseende huruvida 

en vårdgivare anses kunna erbjuda en god vård i ansökan om tillstånd.  

Socialstyrelsen har i sitt föreskriftsarbete bett IVO om underlag rörande vilka krav 

som bör ställas kopplat till 3 kap. PSL för att få tillstånd och vad IVO har sett i 

tillsynen som kan leda till att en verksamhet inte kan bedriva en god vård inom 

tandvården.  

Sammanfattningsvis ser IVO behov av tydligare krav kopplade till 3 kap. PSL för 

att säkerställa en enhetlig och förutsägbar tillståndsprövning inom tandvården. IVO 

bedömer att krav bör ställas på ett fungerande ledningssystem med tydliga rutiner 

för bland annat journalföring, diagnostik och behandling enligt vetenskap och 

beprövad erfarenhet, läkemedelshantering, hygien, avvikelsehantering, remisser, 

spårbarhet samt riskanalyser och egenkontroll. Det bör även ställas krav på 

ändamålsenliga lokaler samt reglering av hur många mottagningar en 

verksamhetschef kan ansvara för och vilken kompetens och erfarenhet som krävs 

för rollen. Vårdgivaren bör också ha planer för att kunna hantera akuta situationer. 

Om en tandläkares legitimation återkallas bör det leda till att personen i fråga inte 

får äga eller leda tandvårdskliniker.  

Inom ramen för genomförd tillsyn har IVO identifierat återkommande brister som 

riskerar patientsäkerheten. Vanliga problem gäller bristfällig journalföring, felaktig 

läkemedelshantering, otillräcklig spårbarhet av medicintekniska produkter, brister i 

hygienrutiner, ledningssystem och avsaknad av systematiskt patientsäkerhetsarbete. 

Även otillräcklig odontologisk kompetens, felaktig diagnostik och behandling samt 

 
6 2 kap. 7 § PSF. 
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användning av personal utan rätt utbildning förekommer. IVO ser även exempel 

där ekonomiska incitament styr val av behandling och inte patientens behov samt 

fall där patientklagomål inte utreds. Tillsynen visar ett samband mellan 

återbetalningskrav av tandvårdsstöd och bristande patientsäkerhet, liksom 

förekomst av allvarliga avvikelser såsom missbruk, brott och olovlig 

yrkesutövning. 

Kommande tillsyn  
Förberedelsearbetet inför tillsyn av tandvårdssektorn har fokuserat på att 

säkerställa att myndigheten från den 1 januari 2026 har förutsättningar att 

successivt bedriva en riskbaserad egeninitierad tillsyn av den privata 

tandvårdssektorn. 

Myndigheten har påbörjat planering för den kommande tillsynen för att granska 

patientsäkerheten inom området. Arbetet kring prioriteringar och upplägg för 

tillsynen är ett pågående arbete som följer av det identifierade behovet och 

genomförda riskbedömningar.   

Kommunikation 
Ett omfattande kommunikations- och förankringsarbete har bedrivits inom ramen 

för förberedelsearbetet. En kommunikationsplan har tagits fram för att säkerställa 

en samordnad, träffsäker och tillgänglig information inför och under införandet. 

Planen omfattar såväl interna som externa kommunikationsinsatser och syftar till 

att säkerställa att berörda målgrupper förstår den kommande regeländringen, 

införandeprocessens olika steg samt var det går att hitta mer information. 

Myndighetens externa webbplats, ivo.se, utgör den huvudsakliga 

kommunikationskanalen. Information om vårdgivarregistret, tillståndsansökan och 

kommande tillsyn uppdateras löpande. Myndigheten har också genomfört riktad 

annonsering i utvald media, gjort riktade utskick till användare i vårdgivarregistret 

samt tagit hjälp av relevanta branschföreningar för att nå ut till tandvårdssektorn. 

Därutöver har företrädare för IVO deltagit på en rad externa mässor och seminarier 

för att informera om tillståndsplikten och svara på frågor. IVO har exempelvis 

deltagit på Tandvårds- och läkemedelsförmånsverkets konferens för tandvård, 

Försäkringskassans branschråd och Odontologisk riksstämma. Slutligen har IVO 

en upplysningstjänst som muntligen svarar på frågor rörande tandvård och IVO har 

haft dialog med berörda myndigheter om kommunikationsinsatser och 

begreppsanvändning. 
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Samlad bedömning och arbetet framåt  
Förberedelserna för införandet av tillståndsplikten har genomförts i en komplex 

miljö med flera beroenden. Arbetet har präglats av att flera utvecklingsinsatser har 

behövt utföras parallellt, vilket krävt prioritering, styrning och intern samordning. 

Föreskrifter och blanketter har tagits fram samtidigt som Socialstyrelsen sett över 

behovet av föreskrifter, vilket krävt nära samverkan. Därtill har IVO behövt säkra 

kapacitet och kompetens för det nya uppdraget, vilket inneburit en påbörjad 

rekrytering av ett stort antal medarbetare, inklusive medarbetare med 

specialistkompetens inom tandvård. 

Arbetet framåt kommer att fokusera på att färdigställa föreskrifter och blanketter, 

slutföra utvecklingen av vårdgivarregistret och e‑tjänst för ansökan om tillstånd, 

genomföra riktade informationsinsatser samt säkerställa att organisation, arbetssätt 

och kompetens är på plats. Detta omfattar även fortsatt rekrytering och utbildning 

av medarbetare samt förberedelser för prövning av ett stort antal 

tillståndsansökningar under övergångsperioden.  

IVO kan också behöva anpassa verksamheten och vidta ytterligare 

verksamhetsförändringar utifrån det förväntade inflödet av ärenden 2028–2029. 

Eventuella avvikelser från det uppskattade inflödet av ärenden fram till dess kan 

leda till ett behov av ytterligare åtgärder kopplat till digitalisering, organisation och 

resursfördelning. 

Det kvarstår arbete som behöver fortsätta under 2026 men myndigheten kommer 

att ha de funktioner som behövs på plats för att ta sig an det nya uppdraget från den 

1 januari 2026.  

 

 

  



 Uppdrag att förbereda införandet av tillståndsplikt 

för den privata tandvården 

 

10 (10) 

Referenser 
IVO:s föreskrifter (HSLF-FS 2023:7) om anmälan av verksamhet enligt 

patientsäkerhetslagen. 

Regeringen (Socialdepartementet) Uppdrag till Inspektionen för vård och omsorg 

att förbereda införandet av tillståndsplikt samt tillhörande tillsyn i den privata 

tandvårdssektorn (S2025/00205). Stockholm: Regeringskansliet 2025-02-06. 

SFS 2010:1369 Patientsäkerhetsförordningen. 

SOU 2023:82. Stärkt kontroll över tandvårdssektorn. Stockholm: 

Socialdepartementet. 


	Sammanfattning
	Bakgrund och uppdraget
	Genomfört arbete
	Kartläggning av resurs- och kompetensbehov
	Organisering av tillståndsprövningen
	Utvecklade arbetssätt för tillståndsprövning
	Vårdgivarregistret
	Teknisk utveckling
	Juridiska förberedelser och föreskriftsarbete
	Samverkan med andra myndigheter
	Kommande tillsyn
	Kommunikation

	Samlad bedömning och arbetet framåt
	Referenser



